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Sorgfalt erarbeitet. Dennoch konnen Druckfehler und Fehlinformationen nicht voll-
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nicht fiir Druckfehler. Es kann keine juristische Verantwortung sowie Haftung in ir-
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Rechte-Inhaberin bzw. den AutorInnen tibernommen werden. Fiir die Inhalte von den
im Werte- und Strategiekompass Hagen zitierten Internetseiten sind ausschlieBlich
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Mit dem Werte- und Strategiekompass Teil IV weisen wir lediglich auf Problemstel-
lungen hin, die zu konstruktiven Losungsansitzen fiihren sollen. Die Inhalte beruhen

auf einer Faktenanalyse, Folgerungen und damit einhergehender Handlungsansitze.
Wir weisen ausdriicklich darauf hin, dass nur Daten verwendet wurden, die zum Zeit-

punkt des Erstellens dieses Dokuments zur Verfiigung standen. Der Werte- und Stra-
tegiekompass bemiiht sich, Wertneutralitat zu gewahrleisten. Der Unternehmer Rat
Hagen versteht sein Engagement als Biirgerpflicht.
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Vorbemerkung

Was ist der Unternehmer Rat Hagen?

Der Unternehmer Rat Hagen ist ein Zusammenschluss enga-
gierter Hagener Unternehmer, der sich seit 2016 fiir ein wert-
volles, lebenswertes und erfolgreiches Hagen einsetzt. Sein
iibergeordnetes Ziel ist die Forderung des Wirtschaftsstandor-
tes und der Wohn- und Freizeit-Stadt Hagen — zum Wohle al-
ler Biirgerinnen, Biirger und Unternehmen. Ob Unternehmer-
und Lenkungskreistreffen, Motions Award, Jugend-Wirt-
schaftskonferenz oder Werte- und Strategiekompass: Inner-
halb weniger Jahre ist es dem Unternehmer Rat Hagen gelun-
gen, vielfaltige Projekte und Ziele fiir ein wertvolles Hagen auf
den Weg zu bringen und umzusetzen. Austausch, Networking
und Biindelung verschiedenster Kompetenzen sind die
Grundlage dieses Erfolgs. Das gemeinsame Wirken als Kom-
petenz-Schnittstelle zwischen Kommunalpolitik, Landespoli-
tik, Stadtverwaltung, lokaler Wirtschaft sowie Institutionen
und Initiativen schafft Perspektiven und Chancen.

Im Unternehmer Rat Hagen sind regional, national und inter-
national tiatige Unternehmer aus allen Bereichen des Wirt-
schaftslebens vereint:

Produzierendes Gewerbe, Logistik, Wirtschaftspriifung, Juris-
tische Dienstleistung und Beratung, Unternehmensberatung,
Einzel- und GroBhandel, Dienstleistung, Handwerk, Verkehr,
Gastronomie, Hotellerie, Immobilienwirtschaft, Kfz, Finanz-
dienstleistung/Banken, Versicherungswirtschaft, Medizin.

Damit biindelt das Netzwerk des Unternehmer Rat
Hagen vielfaltige Kompetenzen:

Ein geballtes Know-how fiir Hagen!
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0. Einleitung

Was ist Hagen? Wie steht es um die Stadt, auf die immer wie-
der so kritisch geblickt wird? Acht Jahre nach Erscheinen des
ersten Werte- und Strategiekompasses, in dem wichtige und
zahlreiche Handlungsfelder definiert und beschrieben wur-
den, bietet dieser vierte Teil des Werte- und Strategiekompas-
ses eine erneute Bestandsaufnahme: Welche Entwicklungen
sind in Hagen in der Zwischenzeit festzustellen? Gibt es Fort-
schritte und — wenn ja — in welchen Bereichen? Welche Poten-
ziale hat die Stadt? An welcher Stelle liegt weiterhin Hand-
lungsbedarf fiir eine erfolgreiche Stadtentwicklung vor?

Diesen Fragen soll in dieser Untersuchung nachgegangen wer-
den, wobei der Schwerpunkt der Betrachtung stets auf wirt-
schaftlichen Faktoren liegt. Denn die wirtschaftliche Situation
einer Stadt ist entscheidend fiir zahlreiche weitere Aspekte ih-
rer Entwicklung: Sie beeinflusst maB3geblich die Infrastruktur,
die Arbeitsmarktchancen, die sozialen Angebote, die Bil-
dungslandschaft, Kultur und Sport. Kurz: Eine starke Wirt-
schaft schafft die Voraussetzungen fiir eine hohe Lebensquali-
tat und Attraktivitat der Stadt als Wohn- und Arbeitsort.

An diesem Ziel, Hagen als Wirtschaftsstandort und Wohn-
stadt zu fordern, um den Wohlstand und Erfolg in der Stadt
auszubauen, sind simtliche Aktivititen des Unternehmer Rat
Hagen ausgerichtet. So auch diese Bestandsaufnahme, die aus
biirgerlichem Engagement entstanden ist. An dem Leitbild,
Hagen als Wirtschaftsstandort und Wohnstadt zu fordern,
sollten sich auch Handeln und Wirken aller verantwortlichen
Akteure und auch Biirger der Stadt orientieren.

Damit sich aber jeder einzelne Bewohner dieser Verantwor-

tung und Wirkmachtigkeit fiir die erfolgreiche Entwicklung
der Stadt bewusst ist und sich dafiir einsetzen kann, braucht
es eine Wertekultur als Voraussetzung, um sich mit der Stadt
starker identifizieren zu kénnen. Durch festgelegte, einheitli-
che Wertvorstellungen resultiert Verbundenheit, aus ihnen

entstehen Handlungsmuster, die letztendlich dazu beitragen,
visiondre Ziele in die Realitit umzusetzen.

Bereits im ersten Werte- und Strategiekompass aus dem Jahr
2017 wurde das Thema Werte und Wirkfaktoren ausfiihrlich
behandelt. Und auch in der Philosophie der Stadt Hagen hat
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der Unternehmer Rat Hagen identitatsstiftende Werte fiir die
Stadt herausgearbeitet.

Erganzend hierzu mochten wir einen weiteren, unserer An-
sicht nach wichtigen Wert festhalten: Hagen, eine Stadt, in der
zahlreiche Nationalitdten leben, sollte sich als ,internationale
Stadt mit starker regionaler Identitit” verstehen. Es gilt also,
die Vielfalt in der Stadt als positiv zu betrachten und gleichzei-
tig eine Verbundenheit mit regionalen Werten zu demonstrie-
ren.

Vor diesem Hintergrund sei an dieser Stelle angemerkt: Wenn
im folgenden Faktencheck die Zahl ausldndischer Bewohner
vergleichend hinzugezogen wird, geht es nicht um eine Wer-
tung, denn der Anteil auslandischer Biirger ist fiir sich genom-
men nicht relevant. Allerdings — so viel sei bereits vorwegge-
nommen — steht diese Zahl oftmals im Zusammenhang mit ei-
nem Missverhailtnis von sozialversicherungspflichtig Beschaf-
tigten und Biirgergeldempfangern, ein Faktor mit groBen Aus-
wirkungen auf die wirtschaftliche Situation der Stadt.

Damit sich Werte und Zielsetzungen manifestieren konnen,
braucht es Kommunikation und Austausch, ohne alte Bewer-
tungsmuster, auf allen Entscheidungsebenen. Hier sollten be-
stehende Negativimerkmale in positive WirkmafBnahmen um-
gestaltet werden. Ganz nach dem Motto ,Geht nicht, gibt’s
nicht” ist es wichtig, dass dieser Wirkfaktor auch in Hagen an-

kommt. Es geht darum, Losungen zu schaffen, anstatt Vermei-
dungsstrategien zu verwenden.

Zu dieser Zielsetzung gehort ebenso ein umfassendes Control-
ling, welches konkrete Projekte steuert, deren Zielerreichung
kontrolliert und transparente, nachvollziehbare und ehrliche
Restlimees zieht. An diesem Faktor mangelt es allerdings nach
wie vor in Hagen, wie sich in den letzten Jahren immer wieder
erwiesen hat und auch im Kapitel 4 dieser Arbeit ,,Stadtrat und
Stadtverwaltung® noch einmal deutlich wird (siehe Seite 51).

Ob und inwiefern in anderen Bereichen der Stadtentwicklung
Fortschritte oder zumindest positive Ansitze zu verzeichnen
sind, soll im weiteren Verlauf dieser Bestandsaufnahme naher
beleuchtet werden.
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Auf Grundlage dieser Ergebnisse hat der Unternehmer Rat
Hagen Handlungsempfehlungen erstellt, die im letzten Kapi-
tel aufgefiihrt sind. Die Umsetzung dieser Mafnahmen sind
von groBer Bedeutung fiir eine positive Stadtentwicklung.
Denn:

Hagen ist wertvoll und hat viele positive Facetten. Es
wire schade, wenn diese Potenziale nicht ausge-
schopft wiirden! Sie miissen jetzt und sofort genutzt
werden! Aufbau Hagen!
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1. Was ist Hagen — ein Faktencheck

Dieser Faktencheck ist eine Bestandsaufnahme auf der Basis
statistischer Daten. Fiir die Erstellung wurden Daten aus Pri-
marquellen, also z. B. der Landesdatenbank von IT.NRW,
dem Bundesamt fiir Statistik Destatis, der Bundesagentur fiir
Arbeit oder der STHK genutzt. Auf die Ubernahme von Da-
tenangaben aus Presseartikeln wurde weitestgehend verzich-
tet, da es haufig Momentaufnahmen und keine durchgehen-
den Zeitreihen sind.

Grundsatzlich wurden die aktuellsten statistischen Angaben
gesucht. Leider gibt es aber Themenfelder, zu denen statisti-
sche Daten deutlich zeitverzogert veroffentlicht werden. Da-
her gibt es einzelne Grafiken, deren aktuellsten Angaben aus
dem Jahr 2022 stammen.

1.1  Entwicklung der Bevolkerungszahl

Grafik: Unternehmer Rat Hagen

Einwohnerzahlen Hagen

197.677

197.449
196.536
194.938 195.062
Ende 2020 Ende 2021 Ende 2022 Ende 2023 Ende 2024
m Quelle: stadt. Melderegister
Die Zahl der Einwohner, die iiber das stadtische Melderegister
ermittelt werden, hat einen neuen Plateauwert erreicht, fiir
das Jahr 2024 erstmals mit einem leichten Riickgang der Be-
volkerung.
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Neben den Zahlen des stadtischen Melderegisters gibt es das
Zahlenwerk des Landesamtes fiir Statistik IT.NRW, das auf

den Zensusergebnissen und deren Fortschreibung basiert.

Werte- und Strategiekompass Hagen 2025

Grafik: Unternehmer Rat Hagen

Einwohnerzahlen Hagen

190.640
190.384

189.957

188.687 188.713

Ende 2020 Ende 2021 Ende 2022 Ende 2023

m Quelle: Landesamt fiir Statistik IT.NRW

Diese Zahlen weichen im Regelfall vom stddtischen Meldere-
gister ab, da ihnen eine abweichende Berechnungsmethode
zugrunde liegt. Fiir Hagen ergibt sich seit Jahren eine gerin-
gere Bevolkerungszahl als die, die aus dem Melderegister er-
mittelt wird. Im Jahr 2024 liegt der Unterschied bei 7.065
Einwohnern.

Die Ermittlung der Zahlenwerte ist iiber das (Bundes-) ,,Ge-
setz iliber die Statistik der Bevolkerungsbewegung und die
Fortschreibung des Bevolkerungsstandes (Bevolkerungssta-
tistikgesetz - BevStatG)“ aus dem Jahr 2014 geregelt.

Die auf dieser gesetzlichen Basis ermittelten Zahlenwerte sind
die Grundlage fiir z. B. die Ermittlung der Arbeitslosenquote
und bestimmend fiir die Hohe finanzieller Bundes- oder Lan-
deszuweisungen.

Ende 2024
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1.2 Zusammensetzung der Stadtbevolkerung

Grafik: Unternehmer Rat Hagen

Altersstruktur der Bevolkerung in Hagen / im Bund

Hagen Deutschland
189.957 Einw. 82.719.540 Einw.

70 Jahre und mehr 15,7 % 70 Jahre und mehr 16,2 %
60 bis unter 70 Jahre 13,0% 60 bis unter 70 Jahre 13,4%
50 bis unter 60 Jahre 15,1% 50 bis unter 60 Jahre 15,6 %
40 bis unter 50 Jahre 11,8% 40 bis unter 50 Jahre 12,1%
30 bis unter 40 Jahre 12,8% 30 bis unter 40 Jahre 131%
20 bis unter 30 Jahre 11,7 % 20 bis unter 30 Jahre 11,1%
10 bis unter 20 Jahre 9,9% 10 bis unter 20 Jahre 9,3%

10,1 % 8,9%

Hagen, Ende 2022 Bund, Mai 2022

Quelle: ITNRW / Zensus Datenbank

Hagen besitzt eine vergleichsweise junge Bevolkerung, die
Gruppe derer bis einschlieBlich 29 Jahre hat einen Anteil von
31,7 Prozent an der Gesamtbevolkerung, im Bundesdurch-
schnitt liegt dieser Altersbereich bei einem Anteil von 29,3
Prozent. Fiir die Stadt ergeben sich dadurch besondere Anfor-
derungen in den Bereichen Kinderbetreuung und Schulange-
bot.

Bei der vergleichenden Betrachtung der Altersgruppen fallt
wiederum auf, dass in Hagen die Gruppe der 30- bis 39-Jih-
rigen leicht unterdurchschnittlich vertreten ist. Insbesondere
in Stadten mit Prasenz-Universititen und den daraus resultie-
renden Berufsangeboten ist diese Gruppe deutlich stiarker ver-
treten.

Die Altersgruppe jenseits der 60 ist in Hagen etwas kleiner als
im Bundesdurchschnitt.
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Beim Blick auf die jiingere Generation ist die Qualifikation der
Schulabgénger ein Aspekt.

Grafik: Unternehmer Rat Hagen

Qualifikation der Schulabganger in Hagen / in NRW

NRW
Hagen 184.355 Schulabginger*

*Schulabgénger ohne Grundschulen 2.025 Schulabgéanger*
68660
I Abitur o 341% o« 372%
Fachhochschulreife (schul. Teil)

Il Fachoberschulreife

685

I Erweiterter Erster Schulabschluss

65040
17490

Erster Schulabschluss 215
ohne Schulabschluss 175 + 86% 13480 o 1,3%
2023/24 2023/24
Quelle: ITNRW

Der Vergleich der Bildungsabschliisse zwischen Stadt und
Bundesland ergibt fiir Hagen ein unterdurchschnittliches Er-

gebnis.

Besonders die Zahl der Schulabginger ohne Schulabschluss
ist seit dem Schuljahr 2020/21 von 5,6 auf 8,6 Prozent gestie-
gen, die Zahl der Schulabgianger mit der allgemeinen Hoch-
schulreife (Abitur) ist leicht sinkend.

Begriffserklarung: Der ,Erste Schulabschluss“ kann nach dem
Ende des 9. Schuljahres erworben werden und ist in etwa
vergleichbar mit dem friitheren Hauptschulabschluss.

In Abhiangigkeit zu den Schulnoten kann danach der
Schulbesuch fortgesetzt werden, bis am Ende des 10.
Schuljahres der ,Erweiterte FErste Schulabschluss®
erreichbar ist.
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Grafik: Unternehmer Rat Hagen

Anteil Ausléander* an der Gesamtbevolkerung

188.687 188.713 189.957 190.640 190.384
I 40.880 I 42.530 I 45.565 I 47.245 47.115
Ende 2020 Ende 2021 Ende 2022 Ende 2023 Ende 2024
m Einwohnerzahl Hagen Auslanderzahl Hagen
*Ausldander = ohne deutsche Staatsangehdrigkeit Quelle: ITNRW

Der Anteil auslandischer Mitbiirger (Personen ohne deutsche
Staatsangehorigkeit) wichst in Hagen weiter an. Lag der An-
teil im Jahr 2021 bei 21,7 Prozent, sind es Ende des Jahres
2024 inzwischen 24,8 Prozent. Dieser Wert liegt deutlich iiber
dem Landesdurchschnitt von 15,8 Prozent.

Menschen mit deutscher Staatsangehorigkeit und Migrations-
hintergrund werden in der Grafik nicht gesondert abgebildet.
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Grafik: Unternehmer Rat Hagen

Anteil Ausléander* an der Gesamtbevolkerung

:'ldag;i; 47.115 = 24,75%
. 190.384

AuslanderzahlHagen  m Einwohnerzahl Hagen

NRW 2.853.013 = 15,82%
Ende 2024
e 18.034.454

Auslanderzahl NRW  m Einwohnerzahl NRW

*Ausldander = ohne deutsche Staatsangehdrigkeit Quelle: ITNRW

Hagens Ausldnderanteil an der Bevolkerung liegt iiber dem
Landesdurchschnitt, ist aber vergleichbar mit anderen GroB-
stadten.

Ein paar GroBstadte zum Vergleich:

Wuppertal, Auslanderanteil 26,3%
Dortmund, Auslanderanteil 24,4%
Ko6ln, Auslanderanteil 23,6%
Bochum, Auslanderanteil 19,8%

(IT.NRW, Stand 31.12.2024)

Auch der Blick auf die Wanderungsstatistik (Zu- und Fort-
zlige) zeigt, dass die Bevolkerungsstruktur Hagens durch ei-

nen Zuwachs an ausliandischen Mitbiirgern gepragt ist.
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Im Gegensatz dazu ist seit Jahren eine kontinuierliche Abwan-
derung deutscher Staatsangehoriger aus Hagen festzustellen.

Die Zahlen sind der Wanderungs-Saldo, d. h. es gab selbstver-
standlich im Betrachtungszeitraum auch Fortziige auslandi-
scher Staatsangehoriger aus Hagen und Zuziige deutscher
Staatsangehoriger aus anderen Stadten.

Grafik: Unternehmer Rat Hagen

Bilanz Bevolkerungswanderung der Stadt

auslandische Staatsangehorige

+3.437
+2.487
+1i)9 iisay 41684 +1704 I +1.771
2018 2019 2020 2021 2022 2023 2024
Quelle: ITNRW
|
Grafik: Unternehmer Rat Hagen
Bilanz Bevolkerungswanderung der Stadt
deutsche Staatsangehorige
2018 2019 2020 2021 2022 2023 2024
-734 I I I I I
-958 ]
— 1.017
-1.260 -1.228
-1.507
Quelle: ITNRW
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1.3 Wirtschafts- und Beschiftigungssituation

Hagen gehort seit Lingerem bundesweit zu einer der Stadte
mit hochster Arbeitslosenquote. Eine Trendwende deutet sich
nicht an, da Unternehmen in Hagen fehlen und somit auch
keine Arbeitsplitze generiert werden.

Grafik: Unternehmer Rat Hagen

Arbeitslosigkeit in Hagen / in NRW / im Bund

12,6 %
[+) [} o, ’
11,7 % 11,7 % 11,1 % 11,4 % 12,0 %
8,0%
7,5% 73% 6.8% 7,2 % 7,5%
e 6,4%

I 59 % I 57% I 539% I 5,7 % I 6,0 % I

2020 2021 2022 2023 2024 August 2025

H Hagen mNRW Bund

Quelle: Bundesagentur fir Arbeit

Zugleich sinkt die Zahl der sozialversicherungspflichtigen Be-
schiftigten. Selbst die niedrigen Beschiftigtenzahlen wihrend
der Corona-Pandemie werden inzwischen unterschritten.

Grafik: Unternehmer Rat Hagen

Sozialversicherungspflichtige Beschaftigte in Hagen

71.165 71.133 2025
70.803
70.358
69.800 Prognose
Unternehmer
l Rat Hagen
Dez. 2020 Dez. 2021 Dez. 2022 Dez. 2023 Dez. 2024

Quelle: Bundesagentur fur Arbeit
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Eine abnehmende Zahl der sozialversicherungspflichtigen Be-
schiftigten ergibt anteilige Mindereinnahmen fiir die Stadt,
denn es fehlt das entsprechende Primareinkommen.

Das fehlende Primareinkommen verringert die verfiigbare
Kaufkraft in der Stadt, oder die Stadt muss schlieBlich sogar
Transferleistungen fiir einstige sozialversicherungspflichtige
Beschiftigte erbringen.

Von Dezember 2020 bis Dezember 2024 hat sich in Hagen die
Zahl der sozialversicherungspflichtigen Beschiftigten um
1.365 Personen verringert.

Bezieht man sich im Rahmen einer Modellrechnung auf das
verfiigbare, durchschnittliche Jahreseinkommen der privaten
Haushalte je Einwohner mit € 21.488,- (Jahr 2022) und mul-
tipliziert mit der Zahl der verlorenen
sozialversicherungspflichtigen Beschiftigtenverhaltnisse
(1.365), entsteht eine Summe von € 29.331.120,-.

Grafik: Unternehmer Rat Hagen

Arbeitslosigkeit und Grundsicherung SGB Il in Hagen

190.384 teili anteilig
: 12.294 oo 18.348 53,95 %
. 48,21 % .
anteilig andisch auslandische
24,75 % austandische Staats-
. Staats- .
ausléndische neehérice angehorige
Staats- 8 &
angehorige
Einwohner Arbeitslosigkeit Grundsicherung

(erwerbsfahige Leistungsberechtigte)

Quelle: Bundesagentur flr Arbeit, Stand Juni 2024

Mit Bezug auf die Zahl von zuletzt 69.800 sozialversiche-
rungspflichtig Beschéftigten, gibt es 30.642 Menschen, die Ar-
beitslosengeld beziehen oder iiber die Grundsicherung gemaf
Sozialgesetzbuch II (SGB II) versorgt werden.
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Aus den Zahlenangaben zu Menschen in Grundsicherung
wurde die Gruppe der erwerbsfihigen Leistungsberechtigten
betrachtet. Daneben spielt die Gruppe der Bedarfsgemein-
schaften noch eine Rolle, der aber die erwerbsfihigen Leis-
tungsberechtigten angehoren konnen, soweit sie in einer Le-
bensgemeinschaft oder einer Familienkonstellation leben.

Migration, hohe Arbeitslosenzahlen und eine sinkende Anzahl
sozialversicherungspflichtiger Beschéaftigter machen sich auch
in anderen statistischen Werten bemerkbar.

Grafik: Unternehmer Rat Hagen

Verfiigbares Einkommen der priv. Haushalte je Einwohner

()
89,8% o 88,5% ug 90,0% o 87,6 % pw 85,5 % z
~ w BR=
w B W S il B o
= B N s -4 o Y e oo WYY
[ . gr'i o0 o B o0 B <t B
3 'S YN < N g o —
; c c ; [ = ['4 T =
S -4 o B ] o i
o N2 awfll = Y = 8o
7y 2 ) © S -
= T T T T
2018 2019 2020 2021 2022

Quelle: Bundesagentur flr Arbeit

Seit Jahren liegt Hagen unter dem Landes-Durchschnittswert
des verfiigbaren Einkommens. Allerdings nicht auf gleichblei-

bendem Niveau, sondern mit einem sich allmihlich vergro-
Bernden Abstand.

Auch hier sind wieder mangelnde Arbeitsplitze, eine hohe Ar-
beitslosigkeit und eine groBere Zahl an Haushalten, die von
Transferleistungen leben, die Ursachen.
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Grafik: Unternehmer Rat Hagen

Kaufkraftindex Hagen (Deutschland = 100)
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85,9 85,8
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H Quelle: SIHK/Michael Bauer Research/statistisches Bundesamt
Auch der bundesweit ermittelte Kaufkraftindex bildet diese
Entwicklung ab. Fiir das Jahr 2024 ist ein leichter Aufwérts-
trend zu verzeichnen, der vermutlich mit den allgemeinen
Lohnerhohungen zwischen 4,7 und 5,2 Prozent und der Ren-
tenerhohung um 4,57 Prozent im Zusammenhang steht.
Als Referenz ein Blick nach Bochum und Dortmund:
Grafik: Unternehmer Rat Hagen
Kaufkraftindex (Deutschland = 100)
Bochum und Dortmund
Bochum  portmund Bochum  portmund Bochum  portmund
92,7 90,2 92,5 90,2 92,5 89,8
2022 2023 2024

Quelle: SIHK/Michael Bauer Research/statistisches Bundesamt
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Hagens Zentralitatskennziffer liegt 2024 bei 103,8 und damit
gerade eben im Attraktivitiatsbereich. Bei Bochum ist die Zent-
ralititskennziffer 113,7 und in Dortmund 113,1.

(Die Zentralitatskennziffer ist ein Indikator fiir die Attraktivi-
tat eines Standortes als Einkaufsort. Die Zentralitit des Ein-
zelhandels ermittelt sich aus Division des Einzelhandelsum-
satzes durch die einzelhandelsrelevante Kaufkraft (jeweils In-
dex oder Promille) x 100. Ein Wert iiber 100 bedeutet eine
tiberdurchschnittliche, ein Wert unter 100 eine unterdurch-
schnittliche Attraktivitat.)

Diese Rahmenbedingungen haben selbstverstindlich keine
positiven Auswirkungen auf den Einzelhandel und die Gastro-
nomie in der Stadt. Das bekraftigt wiederum, dass die Neuan-
siedlung von Unternehmen vernachlissigt wurde.
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Grafik: Unternehmer Rat Hagen

Plankosten im Haushalt der Stadt Hagen
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Quelle: stadtische Jahresabschlisse

Die Kosten fiir die Transferleistungen nehmen bestindig zu,
die Personalkosten fiir eine wachsende stadtische Belegschaft
auch. Hagen kann sich keine weitere Zuwanderung von Trans-
ferleistungsempfangern erlauben.

Grafik: Unternehmer Rat Hagen

Mitarbeitende der Stadt Hagen (6ffentl. Dienst)

3.670
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m Quelle: IT.NRW/Landesdatenbank/stadt. Personalstandsbericht

Die Personalzahlen beziehen sich nur auf Mitarbeitende, die
direkt bei der Stadt angestellt sind. Mitarbeitende der stadti-
schen Beteiligungen (z. B. WBH) zédhlen nicht dazu.
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Im Quartalsbericht der Verwaltung vom 31. Marz 2025 bilde-
ten die Beschiftigten des Vorstandsbereichs 3 ,Jugend und
Soziales, Bildung, Integration und Kultur® mit 1.405 Mitarbei-
tenden den groBten Block.

Ein anderes Themenfeld der stadtischen Jahresabschliisse
sind die Zinsen und sonstigen Finanzaufwendungen. Eine Alt-
schuldenregelung zu Gunsten der Stadt Hagen wiirde an die-
ser Stelle Entlastung bringen.

Grafik: Unternehmer Rat Hagen

Zinsen u. sonst. Finanzaufwendungen Stadt Hagen

23,57
Mio € 20,8 20,14
Mio € Mio €
16,17 15,02 15,02
Mio € Mio € 13,72 Mio €
'° Mio € 11,76 '°
Mio €
2016 2017 2018 2019 2020 2021 2022 2023

Quelle: Jahresabschlisse Stadt Hagen
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1.4 Hagen als Unternehmensstandort

Grafik: Unternehmer Rat Hagen

Unternehmen (rechtliche Einheiten) in Hagen
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Quelle: ITNRW

Uber einen lingeren Zeitraum betrachtet, sinkt in Hagen die
Zahl der Unternehmen, die mit der Definition der ,rechtlichen
Einheiten® beschrieben sind.

Begriffsdefinition ,rechtliche Einheiten“ als Grundlage fiir die
Zahlenerhebung: Rechtliche Einheiten mit Umsatzsteuervo-
ranmeldungen und/oder Beschiftigten im jeweiligen Be-
richtsjahr sowie Sitz in Nordrhein-Westfalen. Eine rechtliche
Einheit ist eine natiirliche Person, die wirtschaftlich tatig ist,
eine juristische Person oder eine Personenvereinigung. Be-
trachtet werden also beispielsweise eine Aktiengesellschaft,
Gesellschaft mit beschrankter Haftung, Offene Handelsgesell-
schaft oder Einzelunternehmer.

Vergleicht man Hagen mit anderen Stadten, fallt auf, dass es
andernorts Aufwértstrends gibt. Zwar haben die drei Beispiel-
stadte Diisseldorf, Dortmund und Bochum ihre Bestwerte des
Jahres 2019 noch nicht wieder erreicht, liegen aber oberhalb
des Startpunktes des Jahres 2016.
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Grafik: Unternehmer Rat Hagen

Vergleichswerte Unternehmen (rechtliche Einheiten)
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Quelle: ITNRW

Wihrend in Hagen die Zahl der rechtlichen Einheiten seit
2016 um 1,97 % gefallen ist, gibt es in Diisseldorf eine Zu-

nahme um 1,92 %, in Dortmund eine Zunahme von 0,62 %
und in Bochum eine Zunahme von 2,08 %.

Selbstverstandlich ist die wirtschaftliche Situation Hagens
nicht vollig deckungsgleich mit den teils deutlich groSeren
Vergleichsstadten zu betrachten. Aber es ist erkennbar, dass
allgemeine Aufwartstrends an Hagen vorbeigehen.
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Ein anderer statistischer Aspekt ist die Entwicklung der Be-
triebsgroBenklassen im Verlauf der Zeit. Die Gesamtzahl
weicht gegeniiber den ,rechtlichen Einheiten“ etwas ab, da
Freiberufler oder Einzelunternehmer ohne Mitarbeiter nicht
erfasst werden.

Fiir das Jahr 2023 werden 6.230 ,rechtliche Einheiten® ge-
nannt, in der Statistik zu den BetriebsgroBenklassen aber nur
5.826 Betriebe (im Juni 2023) aufgefiihrt. Die Differenz be-
schreibt eben jene Freiberufler oder Einzelunternehmer ohne
Mitarbeiter, mithin 404 Personen. (Die Zahl der rechtlichen
Einheiten fiir Juni 2024 lag uns zum Zeitpunkt der Erstellung
noch nicht vor.)

Grafik: Unternehmer Rat Hagen

BetriebsgroRenklassen der Unternehmen in Hagen
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Quelle: Bundesagentur flr Arbeit

Es verringern sich in Hagen die Zahlen der Kleinstbetriebe,
aber auch die der Unternehmen von 50 bis 249 Mitarbeitern
und die der Unternehmen mit mehr als 250 Mitarbeitern. Zu-
wachs gibt es nur im Feld der Betriebe, die zwischen 10 und 49
Beschiftigte haben.

Ist diese Entwicklung ein allgemeiner Trend, der nicht nur Ha-
gen betrifft?
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Grafik: Unternehmer Rat Hagen

BetriebsgrofBenklassen der Unternehmen in Bochum
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Grafik: Unternehmer Rat Hagen

BetriebsgrofRenklassen der Unternehmen in Dortmund
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Vergleichsweise auf Bochum und Dortmund geschaut: Auch
hier sinkt im Betrachtungszeitraum die Zahl der Kleinstbe-
triebe. Allerdings steigt die Anzahl der Betriebe in den drei
weiteren, groBeren BetriebsgroBenklassen um 2 bis hin zu
knapp 6 Prozent.

In diesen beiden Stadten sind im Betrachtungszeitraum ent-
weder Betriebe gewachsen, so dass sie nun zur nachstgréBeren
Betriebsklasse gehoren, oder es konnten neue Unternehmen
in die Stadt geholt werden.
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Grafik: Unternehmer Rat Hagen

Insolvenzen (Unternehmen, selbststandig Tatige) in Hagen
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In Hagen ist nebenbei eine steigende Zahl an Insolvenzen zu
verzeichnen. 2024 meldeten 64 Unternehmen und 66 zuvor
selbststandig Tatige Insolvenz an. (Dazu kommen noch 223
Falle von Verbraucher-Insolvenzen.)
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Grafik: Unternehmer Rat Hagen

Aus- und Einpendelnde in Hagen
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Quelle: ITNRW

Eine bemerkenswerte Trendwende hat sich in den letzten Jah-
ren im Bereich der Pendelnden ergeben. Inzwischen liegt die
Zahl der Auspendelnden iiber der der Einpendelnden. Das be-
deutet, dass sich immer mehr Menschen eine Arbeitsstéitte im

Umland suchen — ein Trend, der anhalten wird, wenn Hagen
als Arbeitsort nicht attraktiver wird.

Das verstiarkte Auspendeln hat auch Auswirkungen auf die Be-
lebtheit der Stadt am Tage.

Grafik: Unternehmer Rat Hagen

Tagesbevoilkerung von Hagen
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Quelle: ITNRW

Als Tagesbevolkerung wird die Einwohnerzahl abziiglich der
Auspendelnden und zuziiglich der Einpendelnden definiert.

Nachfolgend ein Blick auf die Tagesbevolkerung in anderen
Stadten NRWs.
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Grafik: Unternehmer Rat Hagen

Tagesbevolkerung im Vergleich (2023)
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Wenig verwunderlich, dass Diisseldorf als Landeshauptstadt
eine hohe Zugkraft besitzt. Aber auch Bochum und Dort-
mund besitzen einen positiven Pendlersaldo.

In NRW gibt es 16 Oberzentren, zu denen auch Hagen zahlt.
Zusammen mit nur zwei weiteren  Oberzentren
(Duisburg, Wuppertal) verzeichnet Hagen einen negativen
Pendlersaldo.
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1.5 Entwicklung des Tourismusstandortes Hagen

Grafik: Unternehmer Rat Hagen

Tourismus: Ubernachtungen in Hagen
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Quelle: Statistische Amter des Bundes und der Lander

Wenn der Einbruch des Tourismus durch die Beschrankungen
in der Zeit der Corona-Pandemie ausgeblendet wird, bewegt
sich die Zahl der Ubernachtungen pro Jahr im Zeitraum von
neun Jahren in einem dhnlichen Bereich.

Der Hochstwert von 2017 ist im Jahr 2024 noch nicht wieder
erreicht worden. Eher lasst sich ein Verharren auf der Hohe
von etwa 280.000 Ubernachtungen feststellen.

Als Prognose seitens des Unternehmer Rat Hagen ware fiir
die nichsten Jahre eine Zahl von rund 274.000 Ubernachtun-
gen pro Jahr erwartbar.
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Grafik: Unternehmer Rat Hagen

Vergleichswerte: Entwicklung Ubernachtungszahlen
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Quelle: Statistische Amter des Bundes und der Lander

Im Betrachtungszeitraum von 2016 bis 2024 haben sich in an-
deren Stidten von NRW die Ubernachtungszahlen wihrend-
dessen besser entwickelt.

Diisseldorf als Reiseziel und Messestadt bewegt sich allein von
der Menge der Ubernachtungen in einer anderen Kategorie
und verzeichnet einen Zuwachs von 20,5 Prozent.

Dortmund, ebenfalls Messestadt, erlebt einen Zuwachs von
30,3 Prozent.

Aber auch in Bochum ist die Zahl der Ubernachtungen ange-
wachsen, namlich um 22,6 Prozent.
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1.6 Fazit Faktencheck

Ob Arbeitslosigkeit, Beschaftigung, Kaufkraft, Zahl der Unter-
nehmen oder Ein- und Auspendler: Wie mit Blick auf die ver-
schiedenen Teilbereiche des Faktenchecks deutlich wird, lasst

sich in den meisten Aspekten keine positive Entwicklung fest-
stellen. Im Gegenteil: Die Arbeitslosigkeit hat in den letzten

Jahren zugenommen, das verfiighare Einkommen aller Privat-
haushalte ist zuriickgegangen, die Kaufkraft liegt unterhalb
des Bundesdurchschnitts. In den verschiedensten Lebensbe-
reichen sind in Hagen im Vergleich zum gesamten Bundesge-
biet schlechtere Werte festzustellen, und das bereits seit vielen
Jahren.

Aufhorchen lasst auch das Pendlersaldo, also die Differenz
zwischen Ein- und Auspendlern. Hier hat sich das Verhiltnis
inzwischen umgekehrt: Waren 2021 mit 39.466 noch mehr
Einpendelnde zu verzeichnen, so tiberwiegt nun die Zahl der
Pendelbewegungen aus Hagen heraus. Fiir 2023 wurden
39.079 Auspendelnde registriert, wihrend es nur 38.217 Pen-
delbewegungen nach Hagen hinein gab. Das hat auch Auswir-
kungen auf die Belebung der Stadt: Die Tagesbevolkerung,
also Zahl der Personen, die sich an einem Werktag in Hagen
aufhalten, sinkt seit Jahren. Auch diese Entwicklung belegt
den Abwartstrend, in dem sich Hagen befindet.

All diese Tendenzen stehen in engem Zusammenhang mit der
wirtschaftlichen Entwicklung, die wir im nachsten Kapitel na-

her beleuchten mochten.
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2. Wirtschaftsentwicklung

Ein wesentlicher Indikator fiir die wirtschaftliche Situation ei-
ner Stadt ist die Zahl der ansissigen Unternehmen. Seit Jah-
ren ist in diesem Punkt eine riicklaufige Tendenz zu beobach-
ten. Waren es im Jahr 2007 noch 7.119 Unternehmen, so ist
deren Zahl im Jahr 2023 laut Landesbetrieb IT.NRW auf
6.230 Betriebe gesunken. Ob sich dieser Trend in néchster
Zeit umkehren lasst, ist fraglich, vor allem auch vor dem Hin-
tergrund, dass weitere Unternehmen wie zum Beispiel Thalia
angekiindigt haben, ihren Standort zu verlagern. Thalia reiht
sich ein in eine lange Liste von Abwanderungen: Ob Schenker,
Brandt, Nordwest, Douglas oder die Rewe-Tochter Michael

Briicken — zahlreiche Firmen haben Hagen den Riicken ge-
kehrt.

Weitere Paukenschlége fiir den Standort Hagen: Im Friithjahr
2025 wurde bekannt, dass Thyssenkrupp bis 2027 das Federn-
werk in Hagen schlieBen wird. Rund 300 Arbeitsplitze gehen
dadurch verloren. Und auch der traditionsreiche Papierher-
steller ,Kabel Premium Pulp & Paper” verkiindete sein end-
giiltiges Aus: Bereits zum 1. Juni 2025 wurde die Produktion
eingestellt, 420 Mitarbeiter sind von der SchlieBung betroffen.

Daneben ist auch eine Verlagerung kleinerer Unternehmen
festzustellen, die sich am Rand umliegender Stadte niederge-
lassen haben.

Ungiinstige Standortbedingungen

Die Entwicklung zeigt also eine ganz klare Tendenz: nach un-
ten. An dieser Stelle drangt sich die Frage nach den Ursachen

fiir den kontinuierlichen Firmenriickgang in Hagen auf. Die-
ses Phanomen auf die Auswirkungen der Corona-Pandemie
zuriickzufiihren, wie so oft geschehen, ist zu kurz gedacht. Das
zeigt sich im Vergleich mit anderen Stadten wie Bochum oder
Dortmund. Hier ist zwar ebenso ein Riickgang der Gesamtzahl
der Betriebe zu erkennen; doch ist dieser Riickgang im Unter-
schied zu Hagen auf den Wegfall kleinerer Betriebe zuriickzu-
fithren. Auffallig ist, dass sowohl in Bochum als auch in Dort-
mund die Zahl der Unternehmen mit mehr als 50 Beschaftig-
ten sogar angestiegen ist, wihrend in Hagen bei Betrieben
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dieser GroBenordnung eine Abnahme zu verzeichnen ist
(siehe Grafiken S. 25).

Doch woran scheitert es in Hagen konkret? Als Abwande-
rungsgriinde klingen immer wieder ungiinstige Rahmenbe-
dingungen in Hagen durch: Ob Grund- und Gewerbesteuer,
Flachenangebot oder Verkehrsinfrastruktur: Es ist offensicht-
lich, dass andere Stidte hier bessere Standortbedingungen
bieten. Darauf hat der Unternehmer Rat Hagen bereits vor
acht Jahren im ersten Werte- und Strategiekompass hingewie-
sen, doch anscheinend wurden die Warnzeichen nicht er-
kannt. Um bestehende Unternehmen zu halten und Neuan-

siedlungen zu ermoglichen, bedarf es einer engagierteren

Wirtschaftsforderung und einer strategischen Wachstumspo-
litik. Diese setzt eine effektivere Flachenpolitik voraus.

2.1 Flachenpolitik von Stadt und
Wirtschaftsforderung

Dass in diesem Punkt hoher Verbesserungsbedarf besteht,
wird an verschiedenen Beispielen deutlich. Neben einem stra-

tegischen Vorgehen zur Flachenentwicklung mangelt es be-
reits an ganz grundsatzlichen Dingen, wie anhand einer Stel-
lungnahme der Hagen.Wirtschaftsentwicklung GmbH auf
eine Anfrage des Unternehmer Rat Hagen sowie anhand von
Protokollen zu Ratssitzungen deutlich wurde, in denen das
Thema Gewerbeflichenentwicklung auf Initiative des Unter-
nehmer Rat Hagen behandelt wurde!: So ist festzustellen,
dass es bis heute keine iibersichtliche Darstellung bzw. Ver-
marktung vorhandener Flachen gibt. Anders als auf der Web-
seite der Wirtschaftsentwicklung zu lesen ist, lasst sich hier
keine Gesamtdarstellung aller vorhandenen Gewerbeflachen
finden. Sowohl eine Ubersicht mit dem Titel ,Sachstand iiber
die strategische Gewerbeflichenplanung und -entwicklung in
Hagen“2 als auch die ergidnzende Zusammenstellung der ent-
wickelten Wirtschaftsflachen von 2015-20243 — Dokumente,

1ygl. hierzu das Zitat in der 6ffentl. Berichtsvorlage 0823/2024: ,Eine auf Einzelaspekte gerichtete Anfrage des
Unternehmer Rats Hagen zur Flachenentwicklung gibt Anlass, den komplexen Prozess der Gewerbeflachenpla-
nung und -entwicklung in Hagen in einer Gesamtschau darzustellen,(...)*

2 Offentliche Berichtsvorlage vom 02.09.2024, Drucksache 0823/2024

3 Offentl. Berichtsvorlage vom 18.10.2024, Drucksache 1082/2024:

~Entwickelte Wirtschaftsflachen 2015-2024 u. zukiinftig zu entwickelnde Flachen mit Zeitplan®
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die die Wirtschaftsforderung auf Aufforderung erstellt hat —
brachte keine endgiiltige Klarheit.

Ebenso konnte die Anfrage nicht konkret beantwortet werden,
wie viele der Unternehmen, die im Jahr 2024 Interesse an ei-
ner Ansiedlung in Hagen geduBert haben, eine geeignete Fla-
che gefunden haben4. Bezeichnend ist auch der Standpunkt ei-
nes Ratsmitglieds, der im Wortprotokoll zur Sitzung des Aus-
schusses fiir Stadt-, Beschaftigungs- und Wirtschaftsentwick-
lung vom 31. Oktober 2024 zum Thema Flachenentwicklung
nachzulesen ist:

»Nach Herrn [...] Ansicht sind in den letzten 10 Jahren, fiir
eine industriell geprdagte Stadt wie Hagen, zu wenige Fldachen
realisiert worden. Er sieht eine nachhaltige Entwicklung da-
mit nicht sichergestellt. Herr [...] verweist beispielhaft auf die
Knippschildstrafie und stellt fest, dass Fldchen erst dann ent-
wickelt werden, wenn sich ein Investor darum bemiiht. Herr
[...] spricht sich mit Nachdruck dafiir aus, nicht erst auf einen
moglichen Investor mit der Entwicklung zu warten. Seitens
der Ha.We sind verschiedene Mafinahmen umgesetzt worden
um Interessenten und Investoren anzulocken, zumeist aber
ohne Erfolg.5

Ein genauer Uberblick iiber vorhandene Flichen sowie iiber
Unternehmensansiedlungen in Hagen 2024 fehlt also weiter-
hin. Ebenso gibt es nach unserem Wissensstand kein Register
iiber Gewerbeflachen, die sich in Privatbesitz befinden. Das
Bild bleibt diffus. Ein transparentes Flachenkataster sowie
eine effektivere Vermarktung vorhandener Angebote wiren
aber essenziell, um potenzielle Investoren anziehen zu kon-
nen. Grundlegend hierfiir wire eine enge Zusammenarbeit
zwischen der Hagen.Wirtschaftsentwicklung und anderen re-
levanten Akteuren in Sachen Gewerbeflachen.

4 Anfrage der Ratsgruppe HAK ,,Gewerbeflachenentwicklung und -vermarktung in Hagen“, 1125/2024-1
5 Wortprotokoll: Sitzung des Ausschusses fiir Stadt-, Beschaftigungs- und Wirtschaftsentwicklung, 31.10.2024
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2.2 Westside: Paradebeispiel fiir ineffiziente
Flichenentwicklung

Das von vielen Unternehmen beméangelte unstrukturierte und
wenig zielfiihrende Vorgehen in puncto Flachenpolitik und
-vermarktung (zustiandig ist dafiir die Wirtschaftsforderung
und Verwaltung) zeigt sich auch am Beispiel ,Westside®. Seit
rund zehn Jahren wird dieses Areal an der Riickseite des Ha-
gener Hauptbahnhofs als ,Filet-Grundstiick“ und ,urbanes
Innovationsquartier angepriesen, immer wieder wurde auf
der Immobilienmesse Expo Real versucht, mit der Flache In-
vestoren nach Hagen zu locken, ohne eine verbindliche Pla-
nungsgrundlage fiir die Anbindung zu haben. So setzte man
jahrelang auf den Werdetunnel als Verbindung zwischen In-
nenstadt und Westside, bis die Deutsche Bahn im August
2024 mitteilte, dass die bestehende Unterfiihrung aufgrund
baulicher Mangel doch nicht fiir die ErschlieBung zur Verfii-
gung stehen werde. Die Konsequenz: ,Die aktuellen Uberle-
gungen zu Nutzungs- und Bebauungskonzepten fiir Westside
und Eastside einschlieBlich der Querverbindung und der An-
bindung an die Bahnsteige sind neu auszurichten®, heifit es in
der Offentlichen Berichtsvorlage 0826/2024 vom 11. Septem-
ber 2024°.

Aktuell hat die Stadt eine Aktualisierung der Machbarkeitsstu-
die zur Verlangerung des Personentunnels des Hauptbahnho-
fes beauftragt. Die erste Studie hierzu stammt bereits aus dem
Jahr 2016. Laut Verwaltung sollen die Ergebnisse im Herbst
2025 vorliegen. Parallel treibe die Stadt die Entwicklung der
Westside ,,mit Hochdruck voran®, ist in einer Pressemitteilung
der Stadt zu lesen?.

Wann hier mit konkreten Resultaten zu rechnen ist, bleibt je-
doch fraglich. SchlieBlich hat man es in mehr als zehn Jahren
nicht geschafft, dieses laut Wirtschaftsentwicklung ,urbane

Innovations- und Entwicklungsquartier” zur Vermarktungs-
reife zu bringen. Fragwiirdig ist auch, warum ohne vertragli-

che Grundlage lange Zeit auf den Werdetunnel gesetzt wurde
und alternative Losungen wie die Verlingerung des

6 Offentliche Berichtsvorlage vom 11.09.2024, Drucksache 0826/2024:
sNeuer Sachstand City Link Werdetunnel®

7 Pressemitteilung der Stadt Hagen vom 08.05.2025: ,Machbarkeitsstudie zur
Anbindung der Westside: Kann der Personentunnel verlangert werden?“
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Bahnsteigtunnels nach Westen vernachlissigt wurden. Es ist
symptomatisch fiir das Agieren der Stadt, dass man die wei-
tere Entwicklung der Westside von den Ergebnissen einer Stu-
die abhingig macht, die eine Neuauflage eines fritheren Gut-
achtens darstellt. Bereits 2016 gab es eine Studie zur Verlan-
gerung des Personentunnels. Zwei Studien zu ein und demsel-
ben Thema: Das bedeutet wieder einmal einen immensen Kos-
tenfaktor, der in keiner Relation zum erwartenden Nutzen
steht.

Ganz davon abgesehen stellt sich die Frage, ob die Anbindung
der Westside zur Innenstadt {iberhaupt ausschlaggebend fiir

die weitere Entwicklung der Flache ist, zumal ja bereits eine
Erreichbarkeit durch die Bahnhofshinterfahrung gewahrleis-

tet ist. Gewerbeflachen miissen nicht zwingend zur Innenstadt
hin erschlossen werden. Das Fortschreiten des Projekts derart
von diesem einen Kriterium abhéingig zu machen, fiihrt nur
zur Verzogerung und zeigt wieder einmal, dass sich Stadt und
Wirtschaftsentwicklung an einer Linie festbeiBen. Anstatt sich
auf das Erreichen der Vermarktungsreife zu konzentrieren,
werden weniger bedeutsame Aspekte in den Vordergrund ge-
stellt, die den weiteren Fortgang behindern.

Vor allem auch mit Blick auf die unzahligen Entwiirfe, Image-
Filme, Illustrationen und Prasentationen rund um die West-
side wird der Anschein erweckt, als wiirden sich die Projekt-
verantwortlichen eher um Nebenschauplidtze kiimmern. Die
verschiedenen, immer neuen Titulierungen unterstreichen
diesen Eindruck: So bilden ,,Westside“ und ,,Varta-Insel“ seit
geraumer Zeit zusammen das ,Hagen Valley“; gleichzeitig
wird die Westside aber auch — ebenso wie die , Eastside” und
der ,,City Link“ — zur ,Station Area“ gezidhlt — Verwirrung ist
angesichts dieses Dschungels an Begrifflichkeiten vorpro-
grammiert.

Dass zu wenig Energie ins Marketing investiert wird, kann
man der Wirtschaftsforderung jedenfalls nicht vorwerfen.
Doch leider ist festzustellen, dass sich dahinter bisher nur we-
nig Substanzielles verbirgt. Auch die jahrlichen Prasentatio-
nen auf der Expo Real, bei der stets eine ganze Delegation zu-
gegen war, brachte keine Ergebnisse.
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Die Westside ist also ein Paradebeispiel fiir das wenig zielfiih-

rende, ineffiziente Vorgehen der Wirtschaftsforderung oder
Verwaltung in Sachen Flachenpolitik. Es bleibt festzuhalten:

» Nach wie vor mangelt es an einer iibersichtlichen Gesamt-
darstellung vorhandener Gewerbeflaichen/einem Flachen-
kataster

» Ebenso gibt es keine intensive Zusammenarbeit aller rele-
vanten Krafte zur Flaichenentwicklung und -vermarktung

Kaum Fortschritte bei strategischer
Flachenentwicklung

Bereits seit Jahren steht das Thema Flachenmanagement der

Wirtschaftsforderung in der Diskussion, wie sich auch mit
Blick auf die Unternehmensbefragung des Unternehmer Rat
Hagen aus 2016 deutlich zeigt. Schon damals forderte die
Mehrheit der befragten Unternehmer die ,.Entwicklung einer
verbindlichen, zielgerichteten Strategie zur Gewerbeflachen-
nutzung®. Diese ist bis heute nicht umgesetzt worden.

Zwar ist unbestritten, dass das Gewerbeflichenangebot der
Stadt aufgrund ihrer besonderen Topografie begrenzt ist.
Doch gerade vor diesem Hintergrund ist eine aktive, strategie-
orientierte Flachenpolitik umso wichtiger, um dem Wirt-
schaftsstandort Hagen auch langfristig Entwicklungsperspek-
tiven zu eroffnen. Ein effizientes Vermarktungskonzept, kiir-
zere Planungsprozesse und insgesamt mehr Kreativitat und
Flexibilitat bei dem Thema Flichenmanagement und -ent-
wicklung sind unumganglich, um einen weiteren Verfall des
Standorts und seiner Infrastruktur zu vermeiden.
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In Anbetracht der desastrosen wirtschaftlichen Lage, die der

Stadt immer wieder in verschiedenen Stidte-Rankings be-
scheinigt wird (zuletzt im Juli 2025: Rang 345 von 400 im
Prognos-Zukunftsatlas8) muss eine Wachstumsstrategie, zu

der u. a. eine intensive Unternehmensakqguise und eine effek-
tive Flachenpolitik zdhlen, oberste Prioritdat haben. Schnitt-
stellenproblematiken in einzelnen Fachbereichen miissen be-

seitigt werden, ebenso unklare Zustiandigkeiten.

Bewertung des Unternehmer Rat Hagen

Flachenpolitik/Wirtschaftsforderung:

20% Ist  80% Steigerungspotenzial

8 Der Zukunftsatlas des Prognos-Instituts, zuletzt erschienen im Juli 2025, bewertet die Zukunftschancen und
-risiken aller 400 Kreise und kreisfreien Stadte Deutschlands.
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3. Innenstadtentwicklung

Die Attraktivitit eines Standortes wird maBgeblich durch des-
sen Innenstadt gepragt. Ein lebendiges Stadtzentrum mit ei-
nem vielfaltigen Einkaufs- und Gastronomieangebot und ho-
her Aufenthaltsqualitit tragt entscheidend zur Attraktivitat ei-
ner Stadt insgesamt bei und ist somit ein wichtiger Standort-
faktor fiir ansiedlungswillige Unternehmen. Dass diese Vo-
raussetzungen in Hagen nicht gegeben sind, wird bei einem
Besuch der FuBgingerzone allerdings schnell deutlich: Leer-
stehende Ladenlokale, veraltete Gestaltung, Verunreinigun-

gen und ein Flair aus vergangenen Jahrzehnten bestimmen
das Stadtbild.

Keine guten Noten fiir die City

Auch in verschiedenen Umfragen — sowohl des Unternehmer
Rat Hagen als auch im Heimatcheck der Westfalenpost —
stellte ein GroBteil der Hagener Biirger der Innenstadt ein
schlechtes Zeugnis aus. So gaben in einer Unternehmensum-
frage des Unternehmer Rat Hagen 2023 nur fiinf Prozent der

Befragten an, sich in der Innenstadt wohlzufiihlen. Zum
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Vergleich: Eine parallel durchgefiihrte Befragung mit Unter-
nehmern aus dem gesamten Bundesgebiet, die die Unterneh-
mensberatung Bahn Kommunikation und Human Manage-
ment GmbH fiir Unternehmen durchgefiihrt hat (die wir hier

Hagen im Vergleich

Hagen andere Stadte
5% 50%
fuhlen sich in der fuhlen sich in der
Innenstadt wohl. Innenstadt wohl.

veroffentlichen diirfen) ergab, dass sich immerhin die Halfte
der Teilnehmer in der jeweiligen Innenstadt wohlfiihlen. Die
Befragung wurde in Klein-, Mittel- und GroBSstadten durchge-
fiihrt.

Die Griinde fiir dieses schlechte Abschneiden Hagens wurden
mit Blick auf weitere Fragestellungen schnell deutlich: Neben

dem schlechten Zustand der FuBgiangerzone wurden vor allem
das Angebot an Einkaufsmoglichkeiten und Gastronomie so-

wie die Themen Sicherheit und Sauberkeit beméngelt. In allen
Punkten ergab die bundesweite Befragung ein besseres Bild.

Beispiel FuBgingerzone: 68 Prozent der Hagener Unterneh-
mer bewerteten deren Zustand als schlecht, wiahrend in der
bundesweiten Befragung nur 25 Prozent der Unternehmer
hier Handlungsbedarf in ihrer Stadt sehen.

Hagen im Vergleich

Hagen andere Stadte
68% 25%
bewerten den Zustand bewerten den Zustand
der FulRgdngerzone als der FulRgdngerzone als
schlecht. schlecht.
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Blickt man auf die Ergebnisse des Heimatchecks der Westfa-
lenpost, bei dem Biirger zum Zustand der Stadt befragt wur-
den, zeigt sich ein dhnliches Bild: Ob Shopping- und Gastro-
nomieangebot, Sicherheit oder Sauberkeit — all diese Bereiche
erzielten im Check nur Werte im unteren Mittelfeld, was eine
Verschlechterung gegeniiber der Heimatcheck-Ergebnisse
von 2020 bedeutet:

Einkaufen: 3,45 (2020: 3,03)
Sicherheit: 3,30 (2020: 2,88)
Gastronomie: 3,91 (2020: 3,49)
Sauberkeit: 3,91 (2020: 3,54)9

Angesichts der in den letzten Jahren geschrumpften Auswahl
an Gastronomie und Einzelhandel und des gesunkenen quali-
tativen Angebots in Hagens FuBgiangerzone verwundert diese
Benotung nicht. Hinzu kommt das traurige Bild, das die zwei
Einkaufscenter Volme- und Rathausgalerie abgeben: Hier
nehmen die Leerstinde erschreckende Formen an. Gegensei-
tige Konkurrenz, Hochwasser, Corona und allgemeine Kauf-
zurlickhaltung der Verbraucher haben zu einer Verodung bei-
der Einkaufscenter gefiihrt.

Neugestaltung der Innenstadt léisst weiterhin auf sich
warten

Ein zentraler Punkt, der immer wieder in der Kritik ist und

entscheidend zur mangelnden Aufenthaltsqualitit in der In-
nenstadt beitragt, ist deren unattraktive und unzeitgeméiBe
Gestaltung. In den vergangenen Jahren hat der Unternehmer
Rat Hagen wiederholt darauf hingewiesen, dass eine umfas-
sende bauliche Erneuerung sowohl fiir Biirger als auch fiir Ge-

werbetreibende von zentraler Bedeutung ist. Doch bis heute
lassen sich in diesem Punkt trotz diverser Beteiligungsformate

und Ankiindigungen seitens der Stadtspitze und Politik — ab-
gesehen von der Erneuerung einzelner Baumscheiben und der
Installation einiger Blumenampeln — keine nennenswerten
Fortschritte feststellen.

9 2,936 Personen haben beim Heimatcheck die Stadt Hagen bewertet.
Vergeben wurden Schulnoten (1 = sehr gut, 6 = ungentigend).
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Daher haben wir in einem Schreiben an die Stadtspitze im

Mairz 2025 nochmals die Dringlichkeit einer Modernisierung
verdeutlicht und um konkrete zeitliche Angaben zu Erneue-
rungsmafBnahmen gebeten: Das Antwortschreiben des Baude-
zernenten bestitigte unsere Einschitzung, dass erst ab den
2030er-Jahren mit einer kompletten Neugestaltung der In-
nenstadt zu rechnen ist, da angesichts des Investitionsstaus
und der anstehenden Briickensanierungen ein grofBer Teil der
stadtischen Kaparzititen in den nichsten Jahren gebunden
sein wird.

Wie der Baudezernent in seinem Schreiben vom 03. April
2025 schilderte, arbeite die Verwaltung mit einem Gastrono-
mieberater und einem Zentrenmanager zusammen, um durch
Forderzusagen vergiinstigte Anmietbedingungen zu schaffen.
Das hat — wie sich gezeigt hat — bislang zu wenig Erfolg ge-
fiithrt. Zu ErneuerungsmaBnahmen in der Innenstadt im Zuge
des InSEK-Prozesses (Integriertes Stadtebauliches Entwick-
lungskonzept) wiirden dem Baudezernenten zufolge derzeit
Machbarkeitsfragen geklart. Konkrete Angaben zur Fertigstel-
lung einzelner MaBBnahmen lasst das Schreiben offen. Einen
Zeitplan gibt es lediglich zum Gestaltungswettbewerb fiir die
Innenstadt, laut Baudezernent eine ,wesentliche Manahme
fiir eine Weiterentwicklung der Innenstadt“. Dessen Vorberei-
tung soll im Herbst 2026 abgeschlossen sein. ,.Vorbehaltlich
der im Doppelhaushalt 2026/27 bereitzustellenden Mit-
tel“ solle das Wettbewerbsmanagement beauftragt werden,

-um den Planungswettbewerb im Friihjahr 2027 durchzufiih-
ren und fiir das Forderjahr 2028 einen bewilligungsreifen An-

trag vorzulegen.“ Die weitere Planung und Bauvergabe
schlieBlich konnten dann ab 2029 erfolgen, erklarte der Bau-

dezernent.

Bis zur Bauvergabe werden also noch ganze vier Jahre verge-

hen, und selbst dieses Ziel ist abhidngig von einigen Unsicher-
heitsfaktoren. Bis es zu BaumaBnahmen kommt, wird eine

weitere Zeitachse entstehen, fiir die schitzungsweise auch
noch einmal drei bis vier Jahre kalkuliert werden miissen.
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Sofortige AufwertungsmafBnahmen
sind essenziell

Auch wenn diese erniichternde Prognose durchaus realistisch
ist, muss doch alles darangesetzt werden, dass friihere Ergeb-
nisse zur Verbesserung der Gestaltungs- und Aufenthaltsqua-
litat in der Innenstadt erzielt werden. Denn wenn aufgrund

der schleppenden Vorbereitungsprozesse bis 2032 keine Ver-
besserungen in der City erfolgen, ist zu befiirchten, dass im-
mer mehr Einzelhdndler abwandern und die Kaufkraft der
Biirger immer mehr in umliegende Stddte abflieBt. Bereits
jetzt sinkt die Besucherfrequenz in der Innenstadt durch die
schon angesprochene Zunahme an Auspendlern und der da-

mit einhergehenden abnehmenden Tagesbevolkerung. Es ist
fraglich, ob sich verantwortliche Akteure der Dringlichkeit er-

forderlicher AufwertungsmafBnahmen bewusst sind. Ansons-
ten missten in dieser Sache mehr Aktivitaten festzustellen
sein.

Wie in diesem Zusammenhang deutlich wird, mangelt es wie
in vielen Bereichen an einem klaren Zeitplan mit transparen-
ten, nachvollziehbaren Schritten. In einer Beschlussvorlage
des Fachbereichs ,Stadtentwicklung, -planung und Bauord-
nung” zur Innenstadtentwicklung vom August 2024 wurden
kurzfristige MaBnahmen fiir den zentralen Geschiftsbe-
reich“ angekiindigt, darunter die Anschaffung mobilen Stadt-
mobiliars, das bereits im Friihjahr 2025 in der Innenstadt auf-
gestellt werden sollte.

Davon ist zum jetzigen Stand (August 2025) allerdings nichts
zu sehen. Das Statement der Verwaltung hierzu: ,Fiir die Auf-
stellung mobiler Stadtmobel wurden die technischen Anforde-
rungen und Vergabemodalititen geklart. Es wird derzeit ge-
zielt daran gearbeitet, die Beschaffung im Verlauf des Jahres
2025 zu realisieren.” Es bleibt also abzuwarten, wann es zu der
versprochenen Erneuerung kommt.

Das ist wieder einmal ein Beispiel fiir die verzogerte Umset-
zung beschlossener Schritte. Gleiches gilt fiir die Instandset-

zung der Vitrinenkasten, die aufgrund ihres teilweise

10 Offentliche Berichtsvorlage vom 08.08.2024, Drucksache 0650/2024:
yInnenstadtentwicklung - Beteiligung i.R. InSEK City, Sachstand Stadtmobiliar i.R.
710, Sachstandsbericht Gastronomiekonzept”
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desolaten Zustands einen echten Schandfleck in der Innen-
stadt darstellen. Bereits im Frithjahr 2025 war davon die
Rede, hier Verschonerungsarbeiten vorzunehmen, doch bis
jetzt sind in dieser Sache wenig Fortschritte erkennbar.

Bedenklich ist: Wenn es bereits bei solch . kleinen MaBBnah-

men“ an der Umsetzung scheitert, stellt sich die Frage, in wel-

chem Zeitrahmen sich die Realisierung erforderlicher groBe-
rer baulicher Projekte erstrecken soll.

Fakt ist: Das Stadtbild im Zentrum muss durch umgehende
MaBnahmen aufgewertet werden. Dazu zahlen beispielsweise
eine Erneuerung von Boden und Mobiliar, bessere Beleuch-
tung, Begriinungen und regelmifBige Instandsetzungs- und
ReinigungsmaBnahmen.

Wenn nicht kurzfristig etwas fiir eine positive Entwicklung des

Hagener Zentrums getan und dieses nicht zumindest in Teil-
bereichen erneuert wird, bedeutet das den Untergang der In-

nenstadt und die Entleerung der ansissigen Unternehmen.

Aktionen zur Vitalisierung des Zentrums

Vor diesem Hintergrund sind auch PR-Mafnahmen zur At-
traktivitatssteigerung wie zum Beispiel Events wie Themen-
markte, Musikveranstaltungen oder Mitmachaktionen
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unabdingbar, um die City wiederzubeleben und die weitere
Verodung zu stoppen. Als positiv sind daher Veranstaltungen
wie der Feierabendmarkt, das Springefest oder ,Hagen bliiht
auf” zu bewerten. Sie sind ein wichtiger Schritt, um eine leben-
dige Innenstadt zu fordern und das Image der Stadt zu star-
ken. Hier ist die Hagen.Wirtschaftsentwicklung GmbH auf ei-
nem guten Weg.

Bewertung des Unternehmer Rat Hagen

Innenstadtgestaltung:

10% Ist  90% Steigerungspotenzial

3.1 Sicherheit in der Innenstadt

Die Sicherheit der Stadt ist ein Thema, das die Menschen in
Hagen seit Jahren beschiftigt und zumeist kritisch betrachtet
wird. Ob in verschiedenen Unternehmensumfragen des Un-
ternehmer Rat Hagen oder auch im Dialog mit jungen Hage-
ner Biirgern (Jugend-Wirtschaftskonferenz und Hagener
Denklabor fiir die Zukunft, s. Kapitel 5): Immer wieder attes-
tieren Hagener Biirger der Stadt in diesem Punkt Handlungs-
bedarf. So verwundert es nicht, dass das Themengebiet ,,Si-
cherheit und Sauberkeit“ beim Heimatcheck 2025 der Westfa-
lenpost mit 73 Prozent an oberster Stelle der dringenden
Handlungsfelder fiir Politik und Stadtverwaltung steht.

Aufhorchen lasst auch das Ergebnis der vergleichenden Um-
frage zur Innenstadt, die der Unternehmer Rat Hagen 2023
mit Unternehmen aus Hagen und dem ganz Bundesgebiet
durchgefiihrt hat. Diese zeigte einen eklatanten Unterschied
hinsichtlich des Sicherheitsempfindens der Befragten auf: Nur
fiinf Prozent der Hagener Unternehmer gaben an, sich sich
abends nach 21 Uhr in der Innenstadt sicher zu fithlen, wih-
rend dies auf 37 Prozent der Unternehmer aus ganz Deutsch-
land zutraf.

Seite 45 von 75

© BAHN, Kommunikation und Human Management GmbH 2025



I UNTERNEHMER RAT®

Hagen
A4 Werte- und Strategiekompass Hagen 2025

Hagen im Vergleich

Hagen andere Stadte
5% 37%
fuhlen sich nach fahlen sich nach
21 Uhrim Zentrum 21 Uhrim Zentrum
sicher. sicher.

Demzufolge hielten bei der bundesweiten Befragung nur 25
Prozent die Erarbeitung eines umfassenden Sicherheitskon-
zepts flir erforderlich. In Hagen dagegen sprachen sich 89 Pro-
zent der Unternehmer fiir ein solches Konzept aus:

Hagen im Vergleich

Hagen andere Stadte
89% 25%
halten ein halten ein
Sicherheitskonzept Sicherheitskonzept
fur erforderlich. fur erforderlich.

Auch wenn festzustellen ist, dass es sich bei dem Unsicher-
heitsgefiihl der Hagener zumeist um ein subjektives Empfin-
den handelt, da die Fallzahlen der Kriminalstatistik einen
Riickgang der Kriminalitat in Hagen 2024 aufzeigen, sprechen
die Bedenken und Erwartungen der Biirger eine eindeutige
Sprache: Es liegt eine hohe gefiihlte Unsicherheit vor, der mit
konsequenten MaBnahmen zu begegnen ist. Dass Hagen bei
der polizeilichen Kriminalstatistik 2024 im Vergleich zum
Landesdurchschnitt verhaltnismaBig gut abschnitt, darf nicht
dariiber hinwegtauschen, dass es in Hagen regelmalBig zu
Messerstechereien kommt und zahlreiche Angstraume vor-
handen sind.
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Es gilt daher, die Sorgen der Biirger ernst zu nehmen und
MaBnahmen zu ergreifen, um das subjektive Sicherheitsgefiihl

zu starken. Eine verstarkte Priasenz von Ordnungs- und Si-

cherheitskraften sowie der Einsatz innovativer Beleuchtungs-
konzepte allgemein und vor allem an Brennpunkten sind

wichtige Schritte, um dem Unsicherheitsgefiihl der Biirger zu

begegnen. Sinnvoll wire auch die Einfiihrung einer Sicher-
heits-App fiir Biirger in Hagen.

Auch allgemeine AufwertungsmaBnahmen in der Innenstadt
konnen dazu beitragen, das subjektive Sicherheitsempfinden
zu starken. Denn Sicherheit hat immer auch etwas mit Ord-
nung und Sauberkeit zu tun. In wissenschaftlichen Untersu-
chungen konnte gezeigt werden, dass eine hohere Wahrneh-
mung von Unordnung oft zu einem geringeren subjektiven Si-
cherheitsgefiihl und einer erhohten Kriminalitatsfurcht fiihrt.
Je ordentlicher und sauberer eine Umgebung ist, desto wohler
und auch sicherer fiihlen sich die Biirger. Nicht zuletzt fiihrt
eine hohere Attraktivitit des Zentrums zu einer Steigerung der
Besucherfrequenz, die sich wiederum positiv auf das Sicher-
heitsgefiihl der Biirger auswirkt.

Bewertung des Unternehmer Rat Hagen

Sicherheit in der Innenstadt:

10% Ist  90% Steigerungspotenzial
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3.2 Verkehrliche Situation in der Innenstadt

Als wenig forderlich fiir die Attraktivitat des Stadtkerns stellt
sich die aktuelle Verkehrssituation dar. Zahlreiche Briicken in
Hagen sind marode und miissen erneuert werden — mit ver-
heerenden Auswirkungen auf den Verkehrsfluss und die Er-
reichbarkeit des Stadtzentrums.

Bereits seit Sommer 2024 fillt mit der Sperrung der ,,Ebene
2“-Hochbriicke in Altenhagen eine der Hauptverkehrsadern
in Hagen weg. Staus und Verkehrschaos sind die Folge. Wann
der Riickbau erfolgt, ist zum jetzigen Stand nicht abzusehen.
Ob der Abriss — wie urspriinglich vorgesehen — 2026 vorge-
nommen werden kann, ist fraglich, da Fordergelder erst 2027
zur Verfiigung stehen. Auch wenn sich die Stadtspitze bei der
Bezirksregierung fiir eine friithere Losung ausgesprochen hat,
gibt es in dieser Frage derzeit keine verbindlichen Ergebnisse.

Was die Lage zusatzlich verschlimmert, sind die Briickenneu-
bauten an der Badstraen- und Fuhrparkbriicke, die im selben
Zeitraum erfolgen sollen. Es ist also zu befiirchten, dass drei
parallele zentrale Baustellen iiber mehrere Jahre fiir erhebli-
che Verkehrseinschrankungen in der Innenstadt sorgen wer-
den. Das wiirde einen Verkehrsinfarkt bedeuten — mit weitrei-
chenden Folgen fiir den ohnehin schon geschwichten
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Wirtschaftsstandort Hagen. Offen bleibt, wie die Verkehrsfiih-
rung in dieser Zeit erfolgen soll.

In besonders negativem Licht erscheint die ganze Thematik
vor dem Hintergrund, dass der kritische Zustand der Briicken

schon lange bekannt und in politischen Gremien bereits seit

2016 immer wieder ein Thema gewesen ist. Allerdings ist man
davon ausgegangen, dass eine Sanierung erst in den nachsten

zehn Jahren erforderlich sei. Eine Haltung, die kaum nach-
vollziehbar ist und zeigt, dass nicht strategisch und zukunfts-
orientiert, sondern situativ gehandelt wird.

Erreichbarkeit der Innenstadt verbessern

Bereits in der Unternehmensbefragung des Unternehmer Rat
Hagen von 2023, also bevor die aktuellen Sperrungen einge-
richtet worden sind, bewerteten 60 Prozent der Unternehmer
die Situation der Innenstadtzubringer als ,schlecht®. Vor dem
Hintergrund der aktuellen Einschriankungen wiirde dieser
Wert vermutlich noch negativer ausfallen.

Angesichts dieser groBen infrastrukturellen Herausforderun-
gen ist die Politik jetzt gefragt, schnelle und unkomplizierte
Losungen zu entwickeln, die eine attraktive Erreichbarkeit der
Innenstadt sicherstellen. Mit Hochdruck gilt es, sich fiir einen
fritheren Abriss der ,Ebene-2“-Briicke stark zu machen;
ebenso ist alles daran zu setzen, eine Sperrung der BadstraBe
fiir den Autoverkehr und somit Parallelbelastungen zu vermei-
den. Zudem sind notwendige bauliche MaBnahmen zur Innen-
stadterneuerung umgehend umzusetzen, damit diese nicht
zeitgleich mit den Briickenarbeiten erfolgen.

Nur mit koordinierter Planung, bei der der Individualverkehr
eine hohere Prioritit erhalt, lasst sich eine gute Erreichbarkeit
des Stadtzentrums gewihrleisten — eine wesentliche Bedin-
gung, damit nicht noch weitere Kaufkraft abflieft. Fahrrad-
wege sind notig. Doch BaumaBnahmen fiir Fahrradwege in
der Innenstadt, die den motorisierten Individualverkehr er-
heblich beeintriachtigen, sind in der jetzigen Situation nicht
gerade losungsorientiert.
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Bewertung des Unternehmer Rat Hagen

Verkehrliche Situation in der Innenstadt:

10% Ist  90% Steigerungspotenzial

Hierzu ist anzumerken, dass die zehn Prozent beim Ist-Zu-
stand nur auf den 6ffentlichen Personennahverkehr (OPNV)
zuriickzufiihren sind, der durchaus positiv zu bewerten ist.
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4. Stadtrat und Stadtverwaltung

Voraussetzung fiir eine erfolgreiche Stadtentwicklung ist ein
funktionierendes Zusammenspiel von Politik und Verwaltung.
Wie jedoch in verschiedenen Gespriachsrunden des Unterneh-
mer Rat Hagen mit den Fraktionen im Rat der Stadt, aber
auch mit Verwaltungsangestellten oftmals deutlich wurde,
gibt es in diesem Punkt in Hagen deutlichen Verbesserungs-
bedarf. Gegenseitige Schuldzuweisungen und das Hin- und
Herschieben von Verantwortlichkeiten sind immer wieder zu
beobachten, sodass es den Anschein hat, als wiirden die bei-
den Organe zumindest in Teilbereichen nicht mit-, sondern
gegeneinander arbeiten.

Schleppende Umsetzung von Beschliissen

Ein haufiger Kritikpunkt der Fraktionen ist beispielsweise,
dass Vorhaben der Politik nur schleppend durch die Verwal-
tung umgesetzt werden. Immer wieder fordern politische Ak-
teure mehr Tempo bei der Realisierung von Ratsbeschliissen.
Doch nicht nur das: Zum Teil wiirden Ratsbeschliisse sogar
ganz ignoriert und ausgesessen, wie als Reaktion auf das
schlechte Abschneiden von Stadtrat und Stadtverwaltung im
Heimatcheck der Westfalenpost (Note 4,37) aus Fraktions-
kreisen zu entnehmen war.

Defizite bei der Umsetzung von Entscheidungen hat auch der
Unternehmer Rat Hagen vielfach moniert. Beispiele lassen

sich zahlreiche finden: Ob das bereits angesprochene Stadt-
mobiliar, das laut Beschlussvorlage bereits im Friihjahr 2025
in der Innenstadt aufgestellt werden sollte, die Einrichtung ei-
ner zentralen Innenstadtwache fiir den Stadtordnungsdienst
oder die Auslobung des Gestaltungswettbewerbs fiir die In-
nenstadt — all diese Punkte wurden nicht oder nicht fristge-
recht umgesetzt.

Auf der anderen Seite miissen sich Ratsmitglieder aber auch
den Vorwurf gefallen lassen, dass sie die Umsetzung von Be-
schliissen nicht nachdriicklich kontrollieren. Auch dieses un-
zureichende Controlling kritisiert der Unternehmer Rat

1 ygl. hierzu: Westfalenpost-Artikel vom 26.07.2025:
,Politik-Frust in Hagen: Wie wollen die Parteien das &ndern?“
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Hagen bereits seit Jahren. In einer Umfrage zum Strategie-
und Wertekompass von 2021 beispielsweise sprechen sich
zahlreiche Unternehmer fiir ein verstarktes MaBnahmencon-
trolling aus.

Oftmals erweckt es auBerdem den Eindruck, als wiirden Be-
schlussvorlagen von einem Teil der Ratsmitglieder nicht rich-
tig gelesen. Oder wie ist es sonst zu erklaren, dass im Nach-
gang Beschliisse zur Diskussion gestellt und letztendlich zu-
riickgenommen werden, die zundchst mitgetragen wurden?
Ein Beispiel hierfiir ist die Festlegung der AuBengastronomie-
gebiihren, gegen deren Erhohung der Unternehmer Rat Ha-
gen und Gastronomen interveniert haben.

Was darf die Politik? — Schulung zu
Strukturen und Zustindigkeiten sinnvoll

Das haufig zutage tretende Spannungsverhaltnis zwischen Po-
litik und Verwaltung fiihrt dazu, dass viele Prozesse ins Sto-
cken geraten. Das ist vermutlich auch darauf zuriickzufiihren,
dass die Kompetenzen und Befugnisse der einzelnen Organe
nicht ausreichend bekannt sind. Damit die Politik ihren Hand-
lungsspielraum voll ausschopfen kann, muss sie sich aber ih-
rer Kompetenzen bewusst sein. Daher wire es sinnvoll, wenn
alle Ratsmitglieder und sachkundigen Biirger zu verwaltungs-
rechtlichen Grundlagen informiert bzw. geschult wiirden, was
bis heute leider nur bedingt der Fall ist. Mit einer solchen ver-
pflichtenden Schulung konnte eine Grundlage geschaffen wer-
den, um Verwaltungsprozesse zu beschleunigen.

Doch nicht nur die Zusammenarbeit zwischen Politik und Ver-
waltung bietet Anlass zur Kritik, sondern auch das Verhaltnis
dieser beiden Organe zur Biirgerschaft. In verschiedenen Be-
fragungen des Unternehmer Rat Hagen, aber auch anderer
Institutionen, wurde deutlich, dass sich Hagener Unterneh-
mer und Biirger eine bessere Kooperation mit der Stadt und

Verwaltung wiinschen.

Das geht aus beiden Unternehmensbefragungen des Unter-
nehmer Rat Hagen aus 2016 und 2021 hervor: 2016 sprachen
sich 87 Prozent der Befragten dafiir aus, dass die Kooperation

zwischen Unternehmern und Stadtverwaltung mehr Verbind-
lichkeit, Zuverlassigkeit und Entscheidungsgeschwindigkeit
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bediirfe. Und auch 2021 sah die Mehrheit der Unternehmer
groBes Verbesserungspotenzial in der Zusammenarbeit mit
der Verwaltung (75 Prozent). Auch wenn im Kontakt mit Ver-
waltungsmitarbeitern vereinzelt durchaus positive Erfahrun-
gen geschildert wurden, wurde in beiden Befragungen die An-
sicht deutlich, dass es der Verwaltung insgesamt an einer
Dienstleistungsmentalitat fehle.

Diese Unzufriedenheit der Biirger spiegelt sich auch in der be-
reits erwahnten Benotung im aktuellen Heimatcheck der
Westfalenpost wider, die mit 4,37 noch einmal schlechter aus-
gefallen ist als in der Befragung vor fiinf Jahren (Note 3,76).

Viele Hagener Biirger bemiangeln eine wachsende Distanz zu
Politik und Verwaltung, die sich vor allem in Konfliktsituatio-
nen zeige. Haufig werde — so der Tenor — iiber die Interessen
der Biirger hinweg entschieden, wenn es um Problemlosungen
geht. Hier wire es sinnvoll, wenn die Verwaltung starker den
Dialog zum Biirger suchen wiirde.

Schlichtungsstelle statt Gericht

Ein geeignetes Instrument, um im Spannungsfeld zwischen

Biirgerinteressen und Verwaltungsrealitit eine Kommunika-
tion auf Augenhohe herzustellen, wiare eine auBBergerichtliche

Schiedsstelle. Durch eine Mediation, die versucht, einen Kon-
sens zwischen Biirgern und Verwaltung herbeizufiihren,
konnten Gerichtsverfahren und Kosten fiir beide Seiten redu-
ziert werden.

Eine solche auBergerichtliche Schiedsstelle, bestehend aus
Biirgern sowie Vertretern aus Wirtschaft, Recht und Verwal-
tung, konnte durch den Stadtrat als feste Einrichtung instal-
liert werden und wire eine sinnvolle Institution, um das Mit-
einander aller Akteure zu fordern.

Ein besseres Zusammenspiel von Politik und Verwaltung,
mehr Effizienz, Transparenz und Biirgernihe sind also wich-
tige Herausforderungen. Ein zentraler Faktor fiir eine erfolg-
reiche Stadtentwicklung ist dariiber hinaus aber auch die Par-
tizipation der Biirger. Denn in der Debatte rund um die Arbeit
von Rat- und Verwaltung wird oft iibersehen, dass jeder Ein-
zelne die Moglichkeit hat, sich in kommunale Prozesse
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einzubringen. Letztendlich ist also auch der Biirger gefordert,
sich auf kommunaler Ebene zu engagieren, etwa indem er den
Kontakt zu den Bezirksvertretungen sucht.

Bewertung des Unternehmer Rat Hagen

Stadtrat und Stadtverwaltung:

15% Ist  85% Steigerungspotenzial
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5. Wie blickt die Jugend auf Hagen?

Die Zukunft einer Stadt hangt wesentlich von der jungen Ge-
neration ab. Daher ist es dem Unternehmer Rat Hagen schon
immer ein wichtiges Anliegen gewesen, junge Menschen zu
fordern, ihnen eine Stimme zu geben und zu ergriinden, wel-
che Anforderungen sie an die Stadt stellen. Denn eine erfolg-
reiche, zukunftsorientierte Stadtentwicklung bedeutet immer
auch, die Anspriiche nachfolgender Generationen zu bertiick-
sichtigen.

Junge Hagener entwickeln
Handlungsansitze fiir die Zukunft der Stadt

In der Jugend-Wirtschaftskonferenz des Unternehmer Rat
Hagen aus dem Jahr 2018 stand unter dem Titel ,,Perspekti-
ven und Erfolgsfaktoren fiir Jugendliche und junge Erwach-
sene in einer wertvollen Stadt Hagen“ vor allem die Frage im
Vordergrund, welche Voraussetzungen in Hagen geschaffen
werden miissen, damit junge Menschen sich fiir Hagen als Le-
bens- und Arbeitsmittelpunkt entscheiden. Damit einherge-
hend wurden die Teilnehmer (im Alter von 18 bis 26 Jahren)
auch befragt, welche Facetten sie in Hagen schitzen und wel-
che sie kritisch betrachten.

In dieselbe Richtung zielten auch Umfrage und Workshop
zum ,Hagener Denklabor fiir die Zukunft” ab, ein Projekt, das

der Unternehmer Rat Hagen 2024 zusammen mit der Fern-
Universitat in Hagen veranstaltet hat. Auch hier ging es da-
rum, gemeinsam mit Jugendlichen und jungen Erwachsenen
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(im Alter von 16 bis 25 Jahren) Handlungsansitze zur Zu-
kunftsgestaltung der Stadt zu erarbeiten.

Obwohl zwischen beiden Veranstaltungen ein Zeitraum von
sechs Jahren liegt, weisen die Ergebnisse auffillige Parallelen
auf. In verschiedenen Lebensbereichen sahen sowohl die Teil-
nehmer der Jugend-Wirtschaftskonferenz 2018 als auch die
des ,Hagener Denklabor fiir die Zukunft“ 2024 Handlungsbe-
darf, wie die folgenden Beispiele zeigen:

Themengebiet Innenstadt

Jugend-Wirtschaftskonferenz 2018:

Unter , Faktoren, die mich an der Stadt storen® war die Innen-
stadt ein haufig genannter Begriff. Demgemaf sprachen sich
die Jugendlichen fiir die ,Entwicklung und Umsetzung eines
modernen Innenstadtkonzeptes“ aus und forderten insgesamt
,mehr Schonheit, mehr Asthetik, mehr Anspruch — weniger 1-
Euro-Laden“. Eine Belebung der Innenstadt sei eine wichtige
Herausforderung; durch Veranstaltungen und vielfiltigere
Gastroangebote konnten vor allem auch in den Abendstunden
mehr Menschen ins Zentrum gelockt werden.

Hagener Denklabor 2024:

GroBen Handlungsbedarf sahen auch die Denklabor-Teilneh-
mer beim Thema Innenstadt. Diese gelte es, ,,als wirtschaftli-
ches Zentrum zu stirken®, so der allgemeine Tenor beim
Workshop. Ob Einzelhandel, Kultur oder Gastro: Mehr Ange-
bote speziell fiir junge Menschen wurden von den Teilneh-
menden fiir wichtig erachtet. Vor diesem Hintergrund ver-
wundert es nicht, dass die Innenstadt in der Online-Umfrage
als Lieblingsorte in Hagen nur selten genannt wurde.
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Themengebiet ..Image von Hagen*

Jugend-Wirtschaftskonferenz 2018:

Das ,schlechte Image der Stadt” wurde von den Teilnehmen-
den als Negativ-Faktor angegeben, der immer wieder mit Ha-
gen in Verbindung gebracht werde. Verantwortlich dafiir sei
ein ,schlechtes Stadtmarketing®. Die Forderung der Jugendli-
chen: ,Hagen benotigt mehr Einzigartigkeit. Das Vorhandene
wird versteckt und nicht gut herausgestellt. So wirkt Hagen
absolut beliebig.“

Hagener Denklabor 2024:

Auch die Teilnehmer des ,Hagener Denklabor fiir die Zu-
kunft“ sahen Handlungsbedarf zur Verbesserung des Images
von Hagen: In der Online-Umfrage wurde in diesem Punkt mit
einem Wert von 4,38 der grote Optimierungsbedarf gesehen.
Konkrete Vorschlige zur Imageverbesserung machten die
Teilnehmer dann im Workshop: Die Stadt miisse als ,attrakti-
ver und lebenswerter Ort“ prasentiert werden. Ein méglicher
Weg: Durch mehr Events — sei es sportlicher, gastronomischer
oder kultureller Art — konne sich Hagen zur ,Festival-
City“ entwickeln und so ein neues positives Image erlangen.
Hier sind inzwischen gute Ansatze bei der Hagen.Wirtschafts-
entwicklung GmbH zu finden.

Themengebiet ,.Sicherheit*

Jugend-Wirtschaftskonferenz 2018:

Die Sicherheit in Hagen wurde von den Teilnehmern kritisch
betrachtet: Unter dem Punkt , Faktoren, die mich an der Stadt
Hagen storen“ wurde das ,,negative Sicherheitsgefiihl“ von vie-
len Jugendlichen genannt. Vor allem am Hauptbahnhof und
im unteren Wehringhausen sah man hier Handlungsbedarf.

Hagener Denklabor 2024:

Die Erhohung der Sicherheit war auch im ,,Hagener Denkla-
bor fiir die Zukunft“ eine zentrale Forderung. In der Umfrage
sah man hier groBen Handlungsbedarf: In einer Skala von 1
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bis 5 (Skalenwert 1 = trifft nicht zu, Skalenwert 5 = trifft zu)
wurde beim Thema ,,Verbesserungsbedarf fiir Hagen“ dem Be-
reich Sicherheit der Wert 4,27 zugeteilt. Auch im Workshop
sprachen sich die Teilnehmer fiir die Verbesserung der Sicher-
heit in 6ffentlichen Rdumen aus und schlugen hierzu mehr Po-
lizeiprasenz sowie die Einfiihrung einer smarten Beleuchtung
in Parks und anderen neuralgischen Orten der Stadt vor.

(CCCCN

=
=
=
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Themengebiet ..Freizeitmoglichkeiten“

Jugend-Wirtschaftskonferenz 2018:

Etwas positiver fielen die Statements der jungen Menschen zu
den Freizeitmoglichkeiten in Hagen aus. Hervorgehoben
wurde hier vor allem das Sport- und Kulturangebot in der
Stadt. Viele positive Bewertungen bezogen sich daneben auf
die Freizeitmoglichkeiten, die sich durch die Natur und griine
Umgebung mit Wéildern und Seen ergeben. Insgesamt
wiinschten sich die Teilnehmer eine groBere Auswahl an Gas-
tronomie- und Freizeitangeboten.

Hagener Denklabor 2024:

Die Umfrageteilnehmer zum ,,Hagener Denklabor fiir die Zu-
kunft“ sahen ebenso die kulturellen Einrichtungen in Hagen
als positiv an. Diese wurden ebenso wie die Natur und Walder
besonders haufig genannt, wenn es um die Lieblingsorte der
Teilnehmer in Hagen ging. Allerdings duBerten auch die

Seite 58 von 75

© BAHN, Kommunikation und Human Management GmbH 2025



I UNTERNEHMER RAT®

Hagen
A4 Werte- und Strategiekompass Hagen 2025

Teilnehmer des Workshops zum Hagener Denklabor den

Wunsch nach insgesamt mehr Angeboten speziell fiir Jugend-
liche.

Themengebiet ..Unternehmertum/
Selbststindigkeit“

Jugend-Wirtschaftskonferenz 2018:

sEine Griinder-Szene und Griinder-Kultur gibt es in Hagen
nicht. Diese sollte zuerst geschaffen und anschliefend ausge-

baut und nachhaltig gepflegt werden.” Dieses war aus Sicht
der Teilnehmenden eine wichtige Voraussetzung, damit sie in
Hagen ihren Lebens- und Arbeitsmittelpunkt finden und auf
lange Sicht behalten konnen.

Hagener Denklabor 2024:

Eine Forderung der Start-up-Szene hielten auch die jungen
Teilnehmer des Workshops zum Hagener Denklabor fiir er-
strebenswert. Sie wiinschten sich eine frithe Unterstiitzung fiir
junge Griinder, etwa in Form einer Plattform fiir Griindungs-
interessierte, offener Anlaufstellen oder eines Griinderzen-
trums.

Junge Menschen sehen weiterhin groSen Handlungs-
bedarf in Hagen

All diese beschriebenen Handlungsfelder zeigen exempla-
risch, dass sich die Wahrnehmung junger Menschen in Bezug
auf wichtige Lebensbereiche in Hagen in den letzten sechs
Jahren nicht veriandert hat — jedenfalls nicht im positiven
Sinne. Wenn auch vereinzelte Faktoren wie vor allem die Frei-
zeitmoglichkeiten zumindest teilweise Anerkennung fanden,
so zeigte sich doch weiterhin Verbesserungsbedarf, um Hagen
wieder zu einer attraktiven, lebenswerten Stadt fiir junge
Menschen zu gestalten.

Diese Kritik ist ein Warnsignal: Sollte man diese konstrukti-
ven Impulse junger Menschen nicht nutzen und konkret bei
der weiteren Stadtentwicklung beriicksichtigen, ist zu
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befiirchten, dass nachfolgende Generationen ihren Lebens-
und Arbeitsmittelpunkt auBerhalb der Stadt suchen. Eine ver-
heerende Folge, wiirde dieses doch zu einer weiteren Ver-
o0dung der Stadt fiihren.

Bewertung des Unternehmer Rat Hagen'2

Wie attraktiv sind die Rahmenbedingungen fiir
junge Menschen in Hagen?

30% Ist 70% Steigerungspotenzial

12 Die Bewertung fufit auf den Ergebnissen der beiden Veranstaltungen ,Jugend-Wirtschaftskonferenz“ 2018 und
»,Hagener Denklabor fiir die Zukunft“ 2024. Diese Ergebnisse wiederum spiegeln ein Meinungsbild der Teilneh-
mer wider und erheben nicht den Anspruch, reprasentativ fiir die Ansichten dieser Altersgruppe in Hagen zu ste-
hen.

Seite 60 von 75

© BAHN, Kommunikation und Human Management GmbH 2025



/ \ UNTERNEHMER RAT®

Hagen
A4 Werte- und Strategiekompass Hagen 2025

6. Stadtidentitit

Was macht Hagens Identitiat aus? Wofiir steht die Stadt und
welche identititsstiftenden Merkmale werden ihr zugeschrie-
ben? Diese Fragen beantworten zu konnen, ist wichtig, denn
nur durch eindeutige Identifikationsmerkmale und Wirkfak-
toren ist eine klare Positionierung moglich. Eine solche Posi-
tionierung wiederum ist die Basis fiir eine lebenswerte Stadt
und einen attraktiven Wirtschaftsstandort. Eine klare Identi-
tdt macht eine Stadt einzigartig und schafft eine positive
Wahrnehmung. Das ist besonders bedeutend, um im Wettbe-
werb mit anderen Stadten mithalten und als Magnet fiir ver-
schiedene Zielgruppen wie Unternehmen, Investoren und
Fachkrafte wirken zu konnen. Nicht zuletzt fordert eine starke
Stadtidentitat das Zusammengehorigkeitsgefiihl der Bewoh-
ner und das Image des Standortes.

Welche Besonderheit machen Hagen aus?

Welche identititsstiftenden Faktoren lassen sich nun Hagen
zuschreiben? Welche USP (Alleinstellungsmerkmale) sind es,
die die Wahrnehmung der Stadt pragen? In verschiedenen
Unternehmensbefragungen hat der Unternehmer Rat Hagen
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untersucht, welche besonderen Merkmale die befragten Un-
ternehmen mit Hagen assoziieren. Hierbei wurden vor allem
folgende Antworten genannt:

e ,GroBstadt im Griinen®

e ,Naherholungsgebiet mit hoher Qualitat”
e Stadt der Natur und Kultur®

e ,Fernuni“

e Zentral gelegen und landschaftlich reizvoll“
e , Theater”

e  Freilichtmuseum®

e ,Gute Kombination aus Stadt und Land*“
e Bildung®

e ,Sport (Basketball)“

e ,Planetenmodell”

Mit Blick auf diese Assoziationen wird deutlich, dass die Stadt

durchaus mit positiven Facetten in Verbindung gebracht wird.
Allerdings ist auch auffillig, dass sich diese — auBer den Be-

griffen ,Fernuni“ und ,.Bildung” — nur auf die Bereiche Freizeit
und Natur beziehen, nicht aber auf die Innenstadt oder Wirt-

schaft.

DemgemaB wurden auf die Frage ,,Wie wiirden Sie Hagen dar-
stellen?“ vor allem Slogans genannt, die die Lage, griine Um-
gebung, aber auch Bildung und Kultur hervorheben:

e ,Das Tor zum Sauerland®

e Stadt der Bildung und Kultur, zentral gelegen und
landschaftlich reizvoll*

e ,Griine Stadt am Rande des Ruhrgebietes®

e ,Das Tor zum Sauerland mit viel Wald und Wander-
wegen“

e ,GroBstadt im Griinen“

e ,Stadt der Natur, Bildung und Kultur

e Industriekultur, Wissen, Natur®
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Diese Formulierungen zeigen, dass Hagen durchaus positives
Potenzial zu bieten hat. Allerdings scheint es immer noch

nicht gelungen zu sein, diese positiven Bilder der Stadt auch
nach aulBen zu transportieren und sich eindeutig zu positionie-

ren.

Das bestitigen auch die im vorigen Kapitel beschriebenen An-
sichten von Hagener Jugendlichen, die groBen Handlungsbe-
darf zur Imageverbesserung der Stadt sehen. Das bereits zi-
tierte Statement eines Teilnehmers der Jugend-Wirtschafts-
konferenz brachte es auf den Punkt: ,Hagen benotigt mehr
Einzigartigkeit. Das Vorhandene wird versteckt und nicht gut
herausgestellt. So wirkt Hagen absolut beliebig.“

Bezeichnend ist auch ein Ergebnis im Rahmen der Unterneh-
mensbefragung des Unternehmer Rat Hagen aus dem Jahr
2021: Die Frage ,Hat sich aus Threr Sicht hinsichtlich der

Identitatsentwicklung Hagens im Vergleich zu 2016 etwas ver-
bessert?“ konnten nur 20 Prozent der Umfrageteilnehmer po-

sitiv beantworten, wahrend mehr als die Hilfte der Befragten
hier kaum bzw. keine Fortschritte sahen.

Keine klare Identitat

Es ist also weder gelungen, das Image Hagens zu verbessern
noch sich auf eine einheitliche Positionierung festzulegen.
Auch wenn Hagen offiziell den Zusatz ,,Stadt der FernUniver-
sitat“ fiihrt, scheint dieser Slogan nicht nachhaltig im Be-
wusstsein der Biirger verankert zu sein. Denn wie ist es sonst
zu erklaren, dass sich daneben die Bezeichnung ,Tor zum
Sauerland® in der Bevolkerung weiterhin hartnackig behaup-
ten kann? Eine klare, durchgingige Linie lasst sich jedenfalls
nicht erkennen, wie auch mit Blick auf die Online-Auftritte
stadtischer Gesellschaften deutlich wird: Sowohl auf der Web-
seite der Hagen.Wirtschaftsentwicklung (hagen-wirt-
schaft.de) als auch der Touristinformation (hagenentde-
cken.de) lasst sich der Zusatz ,.Stadt der Fernuniversitat“ nicht

finden, ebenso wenig eine durchgingige visuelle Handschrift
durch ein einheitliches Stadtlogo.
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Um eine Stadt erfolgreich zu positionieren, bedarf es aber ei-
nes charakteristischen, durchgiangigen Kommunikationsmus-
ters, das in Hagen nicht erkennbar ist. Dass sich die durchaus
positiven Assoziationen von Hagener Biirgern mit der Stadt in
der AuBenwahrnehmung kaum widerspiegeln, lasst ebenfalls
auf eine unzureichenden Kommunikationsstrategie schlieBen.

Bewertung des Unternehmer Rat Hagen

Stadtidentitat — wofiir steht die Stadt?

10% Ist  90% Steigerungspotenzial
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7.  Fazit/Handlungsempfehlungen

Wie diese Untersuchung ergeben hat, gibt es in Hagen in den
verschiedensten Bereichen Schwachstellen, die einer positi-
ven Entwicklung teilweise schon seit Jahren entgegenstehen.
Ob Innenstadtgestaltung, Wirtschaftsentwicklung, verkehrli-
che Situation oder Entwicklung einer Stadtidentitit: Die
Bandbreite der Herausforderungen ist groB3, auch wenn riick-
blickend auf die letzten zehn Jahre vereinzelt durchaus auch
positive Tendenzen zu beobachten sind.

So sind zum Beispiel die von der Hagen.Wirtschaftsentwick-
lung GmbH initiierten Innenstadtevents als ein wichtiger
Schritt zur dringend notwendigen Vitalisierung des Stadt-
kerns zu bewerten. Als positiv hervorzuheben sind ebenso die
vielfaltigen Aktivititen der Hagener FernUniversitat in Zu-
sammenarbeit mit der Hagener Wirtschaft und Stadtgesell-
schaft. Als Folge dieser Kooperationen ist festzustellen, dass
die FernUniversitat heute wesentlich stiarker in die Hagener
Stadtgesellschaft eingebunden ist als dies noch vor etwa acht
Jahren der Fall war.

Eine durchaus erfreuliche Entwicklung ist dariiber hinaus,
dass das Handlungsfeld ,Wirtschaftsentwicklung® bei allen
Beteiligten mehr in den Vordergrund geriickt zu sein scheint.
Das lasst sich mitunter an den Wahlprogrammen der Parteien
zur Kommunalwahl 2025 ablesen, in denen die Wirtschaft
eine groBe Rolle spielt. Vor allem aber, dass das Thema ,,Fla-
chenentwicklung“ mehrfach Tagesordnungspunkt von Rat-
und Ausschusssitzungen war, spricht fiir die gestiegene Be-
deutung, die einer erforderlichen Wachstumspolitik einge-
raumt wird.

Diese positive Entwicklung ist mitunter auch auf das Engage-
ment des Unternehmer Rat Hagen zuriickzufiihren, der durch
wiederholte Anfragen und permanentes Nachfassen entschei-
dend dazu beigetragen hat, dass das Thema ,Flachenentwick-
lung in Hagen® in den verschiedenen Gremien ausfiihrlich be-
handelt wurde.
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Trotz dieser — zumindest in Ansatzen erkennbaren — stirkeren
Gewichtung der Wirtschaft gilt es jetzt umgehend, die be-
schriebenen dringenden Handlungsfelder anzugehen und um-
zusetzen. Nur wenn dies gelingt, kann die Grundlage fiir einen
Aufschwung in Hagen geschaffen werden.

Welche MaBnahmen konkret erforderlich sind, wird mit Blick
auf die nachfolgenden Handlungsempfehlungen deutlich, die
der Unternehmer Rat Hagen erarbeitet hat:
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Handlungsempfehlungen:s

1. Entwicklung von Visionsbildern fiir die Stadt.
Denn: Wer keine Visionen hat, hat auch keine Zukunft.

Wirtschaftsforderung

2. Klare Wachstumsstrategie, damit Unternehmen nach Hagen kom-
men und bleiben

3. Fliachenangebot erweitern, u.a. durch Reaktivierung von Flichen

4. Effizientere Vermarktung von Flichen mit Planungsrecht

5. Aufbau eines gewerblichen Flichenkatasters sowohl stidtischer Im-
mobilen als auch von Immobilien in Privatbesitz

6. Verstiarkte, gezielte Akquise seitens der Wirtschaftsforderung, damit
Unternehmen nach Hagen kommen (Beispiel Dortmunder Wirt-
schaftsforderung)

13 Dieser MaBnahmenkatalog mit konkreten Handlungsempfehlungen erhebt keinen Anspruch auf Vollstandigkeit.
Er stellt eine Auswahl dar, die sich an den Prioritdten orientiert, wie sie von den Autoren zum Zeitpunkt der Erstel-
lung dieser Untersuchung gesehen werden.

Seite 67 von 75

© BAHN, Kommunikation und Human Management GmbH 2025



4

UNTERNEHMER RAT®

Nf Hagen

Werte- und Strategiekompass Hagen 2025

Ziel bis 2027: Ansiedlung von 180 zusitzlichen Unternehmen mit er-
weitertem Branchenmix. Das bedeutet mehr Gewerbesteuereinnah-
men, Arbeitsplitze und sozialversicherungspflichtig Beschiiftigte mit
dem Ziel, iiber 80.000 sozialversicherungspflichtig Beschiiftigte in
Hagen zu bekommen

Reduzierung der Gewerbesteuer-Hebesitze von 520 auf 490. Das be-
deutet Wettbewerbsfihigkeit gegeniiber Nachbarstiadten. (Dort-
mund: 485, Iserlohn: 480, Wuppertal: 490)

Klare Zustindigkeiten bei Betreuung von Jungunternehmern und
Neuansiedlungen (Unternehmercoach, der bei der Hagen.Wirt-
schaftsentwicklung GmbH oder der Stadt angesiedelt ist)

10.

Innenstadt

Das Herz einer Stadt ist die Innenstadt: Neugestaltung bis 2027 mit
dem Ziel, dass sich alle Biirger wieder in der Innenstadt wohlfiihlen.
Das schafft mehr Umsatz und die Perspektive von Unternehmensan-
siedlungen

11.

Neugestaltung von Elberfelder StraBle, Teilen der MittelstraBle und
des Volksparks

12.

Ziel bis 2030: Hagen als Oberzentrum wiederherstellen
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13.

Investorenfreundliches Umfeld schaffen. Dafiir braucht es eine Er-
neuerung der Innenstadt

14.

Kurzfristige Siduberung verdreckter Flichen auf Elberfelder StraBe
und Zubringer

15.

Verkehr

Optimierung des Verkehrsflusses, erreichbare Innenstadt fiir alle
Verkehrsmittel. Verkehrsfluss statt Verkehrswende

16.

Hohere Prioritat fiir motorisierten Individualverkehr

17.

Einrichtung eines Verkehrsleitsystems

18.

Installation eines Koordinierungsverantwortlichen

19.

Sicherheit

Mehr Sicherheit und Sicherheitsgefiihl durch erkennbare Prisenz
von Polizei und Ordnungsamt
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20. Bessere Beleuchtung der Straf3en insbesondere in der City

21. Einfiihrung einer Sicherheitsapp fiir Biirger in Hagen

Stadtrat und Stadtverwaltung

22, Bis 2028: Leistungsorientierte Verwaltung zum Biirger hin, stiarkere
Digitalisierung der Abléiufe

23. Prozessverfolgung, Ergebnisse und Erfolge stirker kommunizieren

24. Mehr Transparenz durch Biirgersprechstunden regelmiafige Presse-
konferenzen der Stadtverwaltung und ihrer Verantwortungstrager

25. Bearbeitungszeit von Baugenehmigungen verkiirzen

26. Effizienzsteigerung in der Verwaltung

27. Personalkostenmanagement in der Verwaltung reformieren
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28.

Die 33 stadtischen Beteiligungen auf den Priifstand stellen

29.

Installation einer Mediatorenstelle zur Schlichtung von Konflikten
zwischen Biirgern und Verwaltung

30.

Starkes Forderprogrammmanagement

31.

Jugend

Jungunternehmerforderung (z. B. durch Griinderwerkstatt, Paten-
schaften)

31.1. Jugendliche in Sachen Biirgerbeteiligung mehr in die Verant-

wortung nehmen

32.

Image/Kommunikation

Entwicklung einer eindeutigen Stadtidentitiat, um sich im Wettbe-
werb mit anderen Standorten klar zu positionieren

33-

Durchdachte PR-Strategie mit zielgruppengerechter, einheitlicher
Kommunikation, die die Stirken der Stadt hervorhebt
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34-

Sonstiges

Weniger Gutachten von aulen, mehr das Know-how der Stadtgesell-
schaft nutzen

35-

Mehr sachkundige Biirger und Unternehmer in Entscheidungspro-
zesse zu StadtentwicklungsmafBBnahmen einbinden

36.

Anhebung des Bildungsniveaus: Ausstattung der Schulen mit ausrei-
chend vielen Lehrkriften in schadensfreien Gebauden

37

Weiteren Anstieg der Transferleistungen vermeiden

38.

Investitionskapital wesentlich erhohen, um eine zukunftsfihige
lokale Infrastruktur sicherzustellen und wettbewerbsfihig zu sein
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Die Umsetzung dieser Handlungsempfehlungen (an der sich
der Unternehmer Rat Hagen gerne unterstiitzend beteiligt,
sofern dies gewiinscht ist) hat hochste Prioritat. Denn wenn in

den nichsten fiinf Jahren keine signifikanten Erfolge erzielt
werden konnen, wird der Standort Hagen nicht mehr wettbe-

werbsfihig sein.

Hagen hat durchaus Potenziale, die allerdings — wie in dieser
Bestandsaufnahme immer wieder zum Ausdruck kam — nicht
ausgeschopft werden. Das gilt es in der neuen Legislaturperi-
ode dringend zu Andern. Ob dies erfolgreich umgesetzt werden

kann, hingt wesentlich von der Entscheidungskraft und -ge-
schwindigkeit der neuen Verantwortungstriager ab. Diesen

muss bewusst sein, dass der Starkung des Wirtschaftsstandor-
tes Hagen hochste Prioritit eingerdaumt werden muss.

Eine wesentliche Voraussetzung fiir eine erfolgreiche Stadt-
entwicklung ist dariiber hinaus ein allgemeiner Konsens da-
riiber, dass personliche Befindlichkeiten und Widerstande —
Faktoren, die mitunter mitverantwortlich fiir den Still- bzw.
Riickstand in den letzten zehn Jahren waren — ein Ende haben
miissen. Denn nur gemeinsam konnen wir die Stadt zum Po-
sitiven verandern — die letzte Chance fiir Hagen!

Auf den neuen Oberbiirgermeister, den Stadtrat und die Ver-
waltung kommen in der niachsten Legislaturperiode also groBe
Herausforderungen zu. Diese lassen sich nur bewiltigen,
wenn alle an einem Strang ziehen und sich mit groBer Ent-
schlossenheit und Veranderungsbereitschaft fiir eine positive
Entwicklung Hagens einsetzen und ein und dasselbe Ziel vor
Augen haben:

Den Standort Hagen erfolgreicher und lebenswerter
zu gestalten — Aufbau Hagen!
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Aktivititen des Unternehmer Rat Hagen:

. Werte- und Strategiekompass Teil I

. Werte- und Strategiekompass Teil 11

. Werte- und Strategiekompass Teil 111

. Werte- und Strategiekompass Teil IV

. Philosophie fiir die Stadt Hagen

. Jugend-Wirtschafts-Konferenz mit anschlieBender Dokumentation
. Hagener Denklabor fiir die Zukunft mit anschlieBender Dokumentation
. Motions Award

. Magazin Wertvolles Hagen

J Unternehmertreffen

. Kamingesprache/politische Gesprache

. Arbeitskreis- und Lenkungskreistreffen

. Netzwerkveranstaltungen

. Insgesamt iiber 150 Veranstaltungen in den letzten 10 Jahren

. mehr als 240 Veroffentlichungen in den letzten 10 Jahren

. Online-Prasenz: www.unternehmerrat-hagen.de

. Social Media: LinkedIn und Facebook

/—
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Hagen MOTIONS®
A AWARD

Perspektiven schaffen
Auszeichnung fiir biirgerschaftliches Engagement
fiir ein wertvolles Hagen

NS

Wetvolles
o

Heg

ideenskizze

Philosophie

@ FernUniversitat in Hagen (J ‘ iy

Stadt Hagen

Hagener

o Denklaho}

fur die Zukunft

Alle Dokumentationen auch im Internet unter www.unternehmerrat-hagen.de
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